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АДМИНИСТРАЦИЯ
ВОЛЬСКОГО  МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА
 САРАТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

  От   18.12.2014 г.     №  4433   

Об утверждении административного регламента
предоставления муниципальной услуги «Осмотр 
зданий, сооружений в целях оценки их технического
состояния и  надлежащего технического обслуживания 
в соответствии с требованиями технических регламентов 
к конструктивным и другим характеристикам надежности
и безопасности объектов, требованиями проектной документации
указанных объектов и направление лицам, ответственным
за эксплуатацию зданий, сооружений, рекомендаций о мерах 
по устранению выявленных нарушений на территории
муниципального образования город Вольск Вольского муниципального
района Саратовской области»

В целях реализации прав и законных интересов граждан и организаций при исполнении органами местного самоуправления муниципальных услуг, обеспечения публичности и открытости данной деятельности, повышения качества и доступности предоставления муниципальных услуг, в соответствии с Градостроительным  кодексом РФ,  Федеральным законом от 27.07.2010г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,  руководствуясь  постановлением администрации Вольского муниципального района от 17.08.2011г. № 2114 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения муниципальных функций и административных регламентов предоставления муниципальных услуг»,  и на основании ст. 35, 38 и 50 Устава Вольского муниципального района, ст.32 Устава муниципального образования  город Вольск, ПОСТАНОВЛЯЮ:
          1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Осмотр зданий, сооружений в целях оценки их технического состояния и  надлежащего технического обслуживания в соответствии с требованиями технических регламентов к конструктивным и другим характеристикам надежности и безопасности объектов, требованиями проектной документации указанных объектов и направление лицам, ответственным за эксплуатацию зданий, сооружений, рекомендаций о мерах 
по устранению выявленных нарушений на территории муниципального образования город Вольск Вольского муниципального района Саратовской области» (приложение).


2.  Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на  заместителя главы администрации Вольского муниципального района по жизнеобеспечению и безопасности.
4. Настоящее постановление вступает в силу с даты официального опубликования.    



Глава Вольского
муниципального района                                                     И.И. Пивоваров


















































Приложение
 к постановлению администрации 
Вольского муниципального района 
от 18.12.2014 № 4433

Административный регламент предоставления муниципальной
услуги «Осмотр зданий, сооружений в целях оценки их технического состояния и
надлежащего технического обслуживания в соответствии с требованиями
технических регламентов к конструктивным и другим характеристикам надежности
и безопасности объектов, требованиями проектной документации указанных
объектов и направление лицам, ответственным за эксплуатацию зданий,
сооружений, рекомендаций о мерах по устранению выявленных нарушений на
территории муниципального образования город Вольск Вольского муниципального
[bookmark: bookmark0]района Саратовской области»
(в редакции  от17.06.2022 № 1139)

[bookmark: bookmark1]                                                     I.   Общие положения

1.1. [bookmark: bookmark2]Предмет регулирования регламента
Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Осмотр зданий, сооружений в целях оценки их технического состояния и надлежащего технического обслуживания в соответствии с требованиями технических регламентов к конструктивным и другим характеристикам надежности и безопасности объектов, требованиями проектной документации указанных объектов и направление лицам, ответственным за эксплуатацию зданий, сооружений, рекомендаций о мерах по устранению выявленных нарушений на территории муниципального образования город Вольск Вольского муниципального района Саратовской области» (далее Административный регламент) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности муниципальной услуги по проведению осмотров зданий, сооружений и выдача рекомендаций об устранении выявленных в ходе таких осмотров нарушений на территории муниципального образования город Вольск Вольского муниципального района Саратовской области (далее - муниципальная услуга), создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при оказании муниципальной услуги, определяет сроки и последовательность исполнения административных процедур.
1.2. [bookmark: bookmark3]Круг заявителей
Заявителями при предоставлении муниципальной услуги являются юридические и (или) физические лица.
1.3. [bookmark: bookmark4]Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги
1.3.1. Местонахождение структурного подразделения, предоставляющего муниципальную услугу - управление землеустройства и градостроительной деятельности администрации Вольского муниципального района ( далее –  управление) - Саратовская область, г.Вольск, ул. Октябрьская, д. № 114, каб. № 39, № 40.
1.3.2. Прием граждан осуществляется в соответствии с графиком:
Понедельник - с 8.00. до 12.00., с 13.00. до 14.00.
Вторник - с 8.00. до 12.00., с 13.00. до 14.00.
Среда-с 8.00. до 12.00., с 13.00. до 14.00.
Четверг-с 8.00. до 12.00., с 13.00. до 14.00.
Пятница - не приемный день (обработка заявлений).
Суббота - выходной день.
Воскресенье - выходной день.
Информация об организациях, участвующих в предоставлении муниципальной услуги указана в Приложении 1 к настоящему административному регламенту.
1.3.3. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги может быть получена:
· у специалистов отдела по телефонам: 8(84593)7-16-34 и 8(84593)7-07-08;
· путем личного обращения в управление;
· путем письменного обращения в администрацию Вольского муниципального района, направленного по почтовому адресу: 412900, Саратовская область, г. Вольск, ул. Октябрьская, д. № 114;
· на портале в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) (http://www.gosuslugi.ru, http://64.gosuslugi.ru/) (далее – Единый и региональный порталы);
· на официальном сайте администрации Вольского муниципального района «Вольск, рф» в информационно - телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - Сайт);
· на информационном стенде, при входе в помещение структурного подразделения, предоставляющего муниципальную услугу.
             Информация о месте нахождения и графике работы МФЦ, через которые могут быть поданы (получены) документы в рамках предоставления муниципальной услуги, подана жалоба на решение, действия (бездействие) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги, размещается на информационных стендах, расположенных в здании по адресу: г. Вольск, ул. Октябрьская, 108 и официальном сайте Администрации, официальном сайте Единого портала МФЦ Саратовской области https://mfc64.ru

                                II.  Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги - «Осмотр зданий, сооружений в целях оценки их технического состояния и надлежащего технического обслуживания в соответствии с требованиями технических регламентов к конструктивным и другим характеристикам надежности и безопасности объектов, требованиями проектной документации указанных объектов и направление лицам, ответственным за эксплуатацию зданий, сооружений, рекомендаций о мерах по устранению выявленных нарушений на территории муниципального образования город Вольск Вольского муниципального района Саратовской области».
2.2. Наименование структурного подразделения администрации Вольского муниципального района, предоставляющего муниципальную услугу - отдел землеустройства и градостроительной деятельности администрации Вольского муниципального района.
Заявление о предоставлении муниципальной услуги подается на имя главы администрации Вольского муниципального района.
Прием заявлений осуществляет отдел делопроизводства администрации Вольского муниципального района.
     Прием заявления и приложенных к нему документов на предоставление муниципальной услуги, выдача документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, могут осуществляться через МФЦ, при условии заключения соглашений о взаимодействии с МФЦ. Многофункциональный центр осуществляет прием запросов заявителей о предоставлении муниципальной услуги и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги,    в том  числе посредством автоматизированных информационных систем   многофункциональных центров,  а также прием комплексных  запросов. 
В соответствии со статьей 7 Федерального закона от 27 июля 2010 г. N210-03 "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" (далее - Закон), администрация Вольского муниципального района не вправе требовать от заявителя:
· представления на бумажном носителе документов и информации, электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2 части 1 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 года N 210-ФЗ, за исключением случаев, если нанесение отметок на такие документы либо их изъятие является необходимым условием предоставления государственной или муниципальной услуги, и иных случаев, установленных федеральными законами;
·  представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
· осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные органы местного самоуправления, государственные органы, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления такой услуги.
2.3. [bookmark: bookmark5]Описание результата предоставления муниципальной услуги
Результатом исполнения муниципальной услуги является одно из следующих действий:
· выдача лицам, ответственным за эксплуатацию зданий, сооружений, акта осмотра здания, сооружения с рекомендациями о мерах по устранению выявленных в ходе таких осмотров нарушений на территории муниципального образования город Вольск Вольского муниципального района Саратовской области и ответа заявиелю;
· предоставление мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги.
      Предоставление муниципальной услуги в упреждающем (проактивном) режиме не осуществляется.

2.4. [bookmark: bookmark6]Срок предоставления муниципальной услуги
Максимальный срок выдачи акта осмотра зданий, сооружений с рекомендациями не должен превышать тридцати дней с даты поступления заявления физических или юридических лиц.
2.5. [bookmark: bookmark7]Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими правовыми актами:
· Конституцией Российской Федерации;
· Градостроительным кодексом Российской Федерации;
· Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации».
· Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
· Решением Совета муниципального образования город Вольск Вольского муниципального района Саратовской области от 18.08.2014г. № 13/3-59 «Об утверждении порядка проведения осмотра зданий, сооружений в целях оценки их технического состояния и надлежащего технического обслуживания в соответствии с требованиями технических регламентов к конструктивным и другим характеристикам надежности и безопасности объектов, требованиями проектной документации указанных объектов и направлению лицам, ответственным за эксплуатацию зданий, сооружений, рекомендаций о мерах по устранению выявленных нарушений на территории муниципального образования город Вольск Вольского муниципального района Саратовской области»;
· постановление администрации Вольского муниципального района «О создании комиссии по осмотру зданий и сооружений на территории Вольского муниципального района» от 29.05.2013г. № 1148.
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги.
2.6.1. Основанием для начала исполнения муниципальной услуги по осмотру зданий, сооружений в целях оценки их технического состояния и надлежащего технического обслуживания в соответствии с требованиями технических регламентов к конструктивным и другим характеристикам надежности и безопасности объектов, требованиями проектной документации указанных объектов и направлению лицам, ответственным за эксплуатацию зданий, сооружений, рекомендаций о мерах по устранению выявленных нарушений на территории муниципального образования город Вольск Вольского муниципального района Саратовской области, является поступление в администрацию Вольского муниципального района заявления, оформленного в соответствии с требованиями ст. 7 Федерального закона от 02.05.2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
В случае если лица, ответственные за эксплуатацию зданий сооружений (лица, владеющие зданиями, сооружениями на ином законном основании) неизвестны, на основании статьи 7.2 Федерального Закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» от 27.07.2010г. № 210-ФЗ, администрация Вольского муниципального района самостоятельно запрашивает сведения о правообладателях, в уполномоченных органах в порядке межведомственного информационного взаимодействия.
Направление    межведомственного   запроса  возможно  с использованием портала государственных и муниципальных  услуг при заполнении заявителем запроса о предоставлении  муниципальной  услуги в электронной форме в  государственный орган, орган местного   самоуправления  подведомственную  государственному органу или органу местного самоуправления организацию, участвующую в предоставлен   государственных  или муниципальных услуг.

2.7. [bookmark: bookmark8]Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
Оснований для отказа в приеме заявления, законодательством Российской Федерации не предусмотрено.
2.8. [bookmark: bookmark9] Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги
В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано в случае, если при эксплуатации зданий, сооружений в соответствии с федеральными законами осуществляется государственный контроль (надзор). В указанном случае, в течении семи дней со дня регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги отделом обеспечивается направление заявления в уполномоченный орган по компетенции, а так же направления заявителю мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги, содержащего информацию о направлении заявления по компетенции в уполномоченный орган.
2.9. [bookmark: bookmark10]Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги:
Другие услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, законодательством Российской Федерации не предусмотрены.
2.10. Муниципальная услуга предоставляется без взимания государственной пошлины или иной платы.
2.11. Срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 (пятнадцать) минут.
2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги
Стенды с организационно-распорядительной информацией размещаются в доступных для просмотра Заявителями местах. Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются другим шрифтом.
Заявителям, при обращении в Отдел по вопросам, касающимся процедур муниципальной услуги, гарантируется прием в помещении, оборудованном в соответствии с санитарными нормами и правилами.
В помещении перед входом в Отдел отводятся места для ожидания приема. Места ожидания в очереди на получение документов могут быть оборудованы стульями, кресельными секциями, скамьями (банкетками). Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании.
Визуальная, текстовая, мультимедийная информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационном стенде или информационном терминале (устанавливаются в удобном для заявителей месте), а также на Портале и Сайте.
Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги должно соответствовать оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации заявителями.
2.13. [bookmark: bookmark11]Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются:
-информированность заявителя о правилах и порядке предоставления муниципальной услуги;
· получение муниципальной услуги своевременно, в полном объеме и в любой форме, предусмотренной законодательством Российской Федерации;
· открытый и равный доступ к получению муниципальной услуги для всех заявителей, указанных в пункте 1.2 настоящего административного регламента;
· компетентность и ответственность специалистов подразделения администрации Вольского муниципального района, предоставляющего муниципальную услугу;
· содействие инвалиду (при необходимости) со стороны должностных лиц при входе,  выходе  и перемещении по помещению приема и выдачи документов;
· оказание инвалидам должностными лицами необходимой помощи, связанной с разъяснением в доступной для них форме порядка предоставления муниципальной услуги, оформлением  необходимых  для предоставления муниципальной услуги документов;
· обеспечение доступа сурдопереводчиков, тифлосурдопереводчиков,  а также иного лица, владеющего жестовым языком, собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего   ее специальное обучение, выданного по установленной форме, в помещение приема и выдачи документов.
         -   возможность получения муниципальной услуги в МФЦ,   подача запросов, документов, информации, необходимых для получения муниципальной услуги, предоставляемой Администрацией, а также получение результатов предоставления такой услуги осуществляется в пределах территории субъекта Российской Федерации по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания (для физических лиц, в том числе индивидуальных предпринимателей) либо места нахождения (для юридических лиц).



Ш.  Состав, последовательность и сроки выполнения административных 
процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) 
в электронной форме

3.1. [bookmark: bookmark12]Состав административных процедур
Муниципальная услуга "Осмотр зданий, сооружений в целях оценки их технического состояния и надлежащего технического обслуживания в соответствии с требованиями технических регламентов к конструктивным и другим характеристикам надежности и безопасности объектов, требованиями проектной документации указанных объектов и направление лицам, ответственным за эксплуатацию зданий, сооружений, рекомендаций о мерах по устранению выявленных нарушений на территории муниципального образования город Вольск Вольского муниципального района Саратовской области» включает следующие административные процедуры:
1) прием заявления;
2) рассмотрение заявления, проведение осмотра здания, сооружения и подготовка акта осмотра здания, сооружения с рекомендациями о мерах по устранению выявленных нарушений, ответа заявителю либо мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги;
3) выдача акта осмотра здания, сооружения с рекомендациями о мерах по устранению выявленных нарушений лицам, ответственным за эксплуатацию зданий, сооружений и ответа заявителю, либо мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги;

3.2. Основанием для начала административной процедуры «Прием заявления» является поступление заявления в отдел делопроизводства администрации Вольского муниципального района.
Изучение заявления на предмет соблюдения требований к обращению граждан осуществляется в течение одного дня.
Ответственным должностным лицом является специалист отдела делопроизводства администрации Вольского муниципального района.
Критерием принятия решения является наличие или отсутствие заявления.
Результатом административной процедуры «Прием заявления» является регистрация заявления, передача его главе администрации Вольского муниципального района и проставления резолюции.
Способом фиксации результата выполнения административной процедуры «Прием заявления» является проставление штампа о регистрации заявления и резолюция главы администрации Вольского муниципального района.
Максимальный срок исполнения административной процедуры «Прием заявления» составляет 2 дня.
3.3. Основанием для начала административной процедуры «рассмотрение заявления, проведение осмотра здания, сооружения и подготовка акта осмотра здания, сооружения с рекомендациями о мерах по устранению выявленных нарушений, ответа заявителю либо мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги» является поступление заявления в отдел с резолюцией главы администрации Вольского муниципального района.
В случае, если при первичном рассмотрении заявления установлено, что при эксплуатации зданий, сооружений в соответствии с федеральными законами осуществляется государственный контроль (надзор) отделом обеспечивается направление заявления в уполномоченный орган по компетенции, а так же подготовка и направление заявителю мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги, содержащего информацию о направлении заявления в уполномоченный орган по компетенции, в течении семи дней со дня регистрации заявления.
В случае, если заявление подлежит дальнейшему рассмотрению, секретарь Комиссии по осмотру зданий, сооружений на территории Вольского муниципального района готовит распоряжение администрации Вольского муниципального района об осмотре здания, сооружения Комиссией по осмотру зданий и сооружений на территории Вольского муниципального района, состав которой утвержден постановлением администрации Вольского муниципального района, сооружения (далее - Комиссия), которое подготавливается и подписывается в срок, не превышающий пяти рабочих дней со дня поступления в Администрацию Вольского муниципального района заявления.
В случае, если собственник осматриваемого здания, сооружения неизвестен, секретарем Комиссии в течении 1 рабочего дня обеспечиваются мероприятия по подготовке и направлении межведомственных запросов в уполномоченные органы о предоставлении сведений о правообладателях, в порядке межведомственного информационного взаимодействия.
В соответствии со статьей 7.2 Федерального Закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» от 27.07.2010г. № 210-ФЗ ответы на запросы о предоставлении сведений о правообладателях готовятся и направляются органами или организациями, предоставляющими документ, в срок, не превышающий пять рабочих дней.
После получения ответов на запросы лица, ответственные за эксплуатацию зданий, сооружений (лица, которые владеют зданием, сооружением на ином законном основании) - юридические лица (индивидуальные предприниматели), физические лица либо их уполномоченные представители, при их наличии, уведомляются о проведении осмотра не позднее чем за пять рабочих дней до даты начала проведения осмотра, посредством направления заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении или иным доступным способом (факсом, нарочно - должностным лицом) копии распоряжения, а так же предложения принять участие в проводимом Комиссией осмотре.
В случае уведомления указанных лиц, не являющихся собственниками зданий, сооружений, такие лица уведомляют собственников зданий и сооружений о проводимой проверке самостоятельно.
Осмотры проводятся Комиссией, с участием лиц, ответственных за эксплуатацию здания, сооружения и собственников зданий, сооружений или лиц, которые владеют зданием, сооружением на ином законном основании либо их уполномоченных представителей.
После проведения осмотра, секретарь Комиссии готовит акт осмотра здания, сооружения с рекомендациями о мерах по устранению выявленных нарушений в трех экземплярах с подписями всех членов Комиссии.
Результатом административной процедуры является подготовка и подписание одного из двух пакетов документов:
· акт осмотра здания, сооружения с рекомендациями о мерах по устранению выявленных нарушений, ответ заявителю;
· мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.
Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет 25 дней.
Ответственным должностным лицом является секретарь Комиссии.
3.4. Основанием для начала административной процедуры «Выдача акта с рекомендациями о мерах по устранению выявленных нарушений лицам ответственным за эксплуатацию зданий, сооружений и ответа заявителю, либо мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги» является подписание и регистрация акта осмотра здания, сооружения с рекомендациями о мерах по устранению выявленных нарушений, ответа заявителю или мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги.
Исполнитель уведомляет заявителя о принятом решении и обеспечивает выдачу ему ответа на заявление, либо мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги, а так же уведомляет лицо, ответственное за эксплуатацию здания, сооружения либо лицо, владеющее зданием, сооружением на ином законном основании, и выдает ему акт осмотра здания, сооружения с рекомендациями о мерах по устранению выявленных нарушений (при его наличии) в отделе под роспись.
В случае неявки заявителя и (или) лица ответственного за эксплуатацию зданий, сооружений (лица, владеющего зданием, сооружением на ином законном основании) за получением документа, Исполнитель обеспечивает направление данного документа посредством заказного почтового отправления.
Результатом административной процедуры является выдача или направления акта осмотра здания, сооружения с рекомендациями о мерах по устранению выявленных нарушений, ответа заявителю, либо мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги.
Способ фиксации результата административной процедуры - роспись в журнале выдачи документов отдела, либо внесение записи в журнал о направлении указанных документов с указанием исходящего номера и даты.
Максимальный срок исполнения административной процедуры не может превышать 3 рабочих дня.
Блок - схема предоставления муниципальной услуги приводится в Приложении 2 к настоящему административному регламенту.
3.5. Варианты предоставления муниципальной услуги, включающие порядок предоставления указанной услуги отдельным категориям заявителей, объединенных общими признаками, в том числе в отношении результата муниципальной услуги, за получением которого они обратились
3.5.1. Предоставление муниципальной услуги отдельным категориям заявителей, объединенных общими признаками, в том числе в отношении результата муниципальной услуги, за получением которого они обратились, не предусмотрено."

[bookmark: bookmark13]IV.Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги
Проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги могут быть плановыми и внеплановыми.
Текущий плановый контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по исполнению муниципальной услуги осуществляется начальником Отдела и ответственным специалистом постоянно в процессе осуществления муниципальной услуги путем проверок соблюдения и исполнения положений, нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Саратовской области, муниципальных правовых актов и настоящего Административного регламента.
Текущий внеплановый контроль (периодичность проверок устанавливается конкретными обращениями заявителей, органов государственной власти и пр.) исполнения муниципальной услуги осуществляется должностным лицом, уполномоченным на то главой администрации Вольского муниципального района. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с исполнением муниципальной услуги (комплексные проверки), или исполнением отдельных административных процедур (тематические проверки).
По результатам проверок, в случае выявления нарушений, отделом принимаются все необходимые меры для восстановления или защиты нарушенных прав свобод и законных интересов заявителей, а также по привлечению допустивших нарушение лиц к ответственности в соответствии с законодательством РФ.


V.   Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений
 и действия (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу,
а так же его должностных лиц и муниципальных служащих.

5.1. Требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы:
· Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в администрацию Вольского муниципального района.
· Жалоба может быть направлена по почте, через ГКУ СО «МФЦ», с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" на официальный сайт администрации Вольского муниципального, через единый портал государственных и муниципальных услуг либо региональный портал государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.
5.2. Жалоба должна содержать:
1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
5.3. Жалоба, поступившая в администрацию Вольского муниципального района, подлежит рассмотрению уполномоченным на то главой администрации Вольского муниципального района должностным лицом, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
5.4. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:
1) удовлетворить жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;
2) отказать в удовлетворении жалобы.
5.5. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по жалобе, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.6. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалобы незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
Руководитель аппарата                                                                 О.Н. Сазанова
                                                                                                                                   Приложение 1
к Административному регламенту,    
   утвержденному постановлением
от 18.12.2014 г. №4433

Информация об организациях, участвующих в предоставлении муниципальной услуги

	№
	Организации участвующие в предоставлении муниципальной услуги
	Информация об организациях участвующих в предоставлении муниципальной услуги

	1.
	Вольский отдел федеральной службы государственной  регистрации, кадастра и картографии по Саратовской области
	г.Вольск, ул. Л.Толстого, д.189
8(845-93)7-24-01

	2.
	 ГКУСО "Многофункциональный центр предоставления государственных и                                                                                          муниципальных услуг» обособленного   подразделения г.Вольск
	г.Вольск, ул. Октябрьская, д.108
 7 927 620-67-95
7 927 620-65-74
7 927 620-76-62


	3.
	ГУП «Саратовское областное бюро технической инвентаризации и оценки недвижимости» Вольский отдел
	г.Вольск, ул. Октябрьская, д.116
8(845-93)7-06-90

	4.
	Управление по охране объектов  культурного наследия Правительства Саратовской  области
	г.Саратов, ул. Мичурина, д.86
8 (8452) 22-38-40







Руководитель аппарата                                                                 О.Н. Сазанова
                                                                                                                                   Приложение 2
к Административному регламенту,    
   утвержденному постановлением
от 18.12.2014 г. №4433




Блок-схема предоставления муниципальной услуги



	
Прием   заявления (2 дня)






	       Рассмотрение заявления, проведение осмотр а здания и подготовка акта осмотра здания, сооружения с рекомендациями о метрах по устранению выявленных нарушений, ответа заявителю либо мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги (25 дней) 





	       Выдача акта осмотра здания, сооружения с рекомендациями о мерах по устранению выявленных нарушений лицу, ответственному за эксплуатацию зданий, сооружений, и ответа заявителю либо мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги (3 дня)







Руководитель аппарата                                                                 О.Н. Сазанова
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