                    Проект

Администрация Вольского муниципального района

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

  От                            2025 г. №     

Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Признание помещений жилыми помещениями, жилых помещений пригодными (непригодными) для проживания и многоквартирных домов аварийными и подлежащими сносу или реконструкции»


В целях реализации прав и законных интересов граждан и организаций при исполнении органами местного самоуправления муниципальных услуг, обеспечения публичности и открытости данной деятельности, повышения качества и доступности предоставления муниципальных услуг, в соответствии со ст.ст. 14,15 Федерального закона от 06.10.2003 г. №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210 – ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановлением Правительства Российской Федерации от 17.12.2010 г. № 1050 «О реализации отдельных мероприятий государственной программы Российской Федерации Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами граждан Российской Федерации», руководствуясь Постановлением Правительства Российской Федерации от 26.03.2016г. № 236 «О требованиях к предоставлению в электронной форме государственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства РФ от 28.01.2006 г. N 47 «Об утверждении Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом», постановлением администрации Вольского муниципального района от 15.05.2025 г. № 1232 «О внесении изменений в постановление администрации Вольского муниципального района от 27.05.2022 года № 993 «О разработке и утверждении административных регламентов предоставления муниципальных услуг», и на основании ст. ст. 29, 35, 50 Устава Вольского муниципального района, ПОСТАНОВЛЯЮ:


1.Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Признание помещений жилыми помещениями, жилых помещений пригодными (непригодными) для проживания и многоквартирных домов аварийными и подлежащими  сносу  или  реконструкции» (приложение).

2. Признать утратившим силу:

         - постановление администрации Вольского муниципального района 19.04.2024 г. № 693 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Признание помещений жилыми помещениями, жилых помещений пригодными (непригодными) для проживания и многоквартирных домов аварийными и подлежащими  сносу  или  реконструкции».
3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации Вольского муниципального района по жизнеобеспечению и градостроительной деятельности.

Глава Вольского 

муниципального района
                                                                                     С.Е. Сафонов
Согласовано:

О.Н. Сазанова

Л.В. Меремьянина
Л.В. Бондаренко

В.В. Баршутин
А.Ю. Кучер

М.В. Левин

Проект подготовлен комитетом жилищно-коммунального хозяйства, жилищной политики и городской среды администрации Вольского муниципального района

А.С. Аксенова (тел: 7-06-80)
Разослать:

УПО – 1 экз.

МУ ИЦ «Вольская жизнь» - 1экз.

Отдел по информационно-аналитической работе и взаимодействию с общественными объединениями – в эл. виде.

Отдел по учету и распределению жилой площади – 2 экз.
Управление экономики, промышленности и инвестиционной деятельности – 1экз.

Приложение

к постановлению администрации

Вольского муниципального района

                                                                           от _______________№ __________
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ ПО
ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
«ПРИЗНАНИЕ ПОМЕЩЕНИЙ ЖИЛЫМИ ПОМЕЩЕНИЯМИ, ЖИЛЫХ ПОМЕЩЕНИЙ ПРИГОДНЫМИ (НЕПРИГОДНЫМИ) ДЛЯ ПРОЖИВАНИЯ И МНОГОКВАРТИРНЫХ ДОМОВ АВАРИЙНЫМИ И ПОДЛЕЖАЩИМИ СНОСУ ИЛИ РЕКОНСТРУКЦИИ»

I. Общие положения

1.1. Предмет регулирования
1. Административный регламент устанавливает порядок и стандарт предоставления муниципальной услуги «Признание помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции» (далее – административный регламент).
1.2. Круг заявителей

1.2.1. Круг заявителя определяется в соответствии с вариантом предоставления муниципальной услуги, указанным в таблице №1 приложения №1 к настоящему административному регламенту.

 1.3. Требование предоставления заявителю муниципальной услуги   

в соответствии с вариантом предоставления муниципальной

услуги, соответствующим признакам заявителя, определенным

в результате анкетирования, проводимого органом,

предоставляющим услугу (далее - профилирование),

а также результата, за предоставлением

которого обратился заявитель

1.3.1 Муниципальная услуга предоставляется заявителю в соответствии с вариантом предоставления муниципальной услуги (далее вариант).
Вариант определяется в соответствии с таблицей №2 приложения №1 к настоящему административному регламенту исходя из общих признаков заявителя, а также из результата предоставления муниципальной услуги, за предоставлением которой обратился указанный заявитель.
Перечень общих признаков, по которым объединяются категории заявителей, а также комбинации признаков заявителей, каждая из которых соответствует одному варианту предоставления муниципальной услуги, определяются путем профилирования, осуществляемого в соответствии с настоящим регламентом.
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование  муниципальной  услуги
2.1.1. Признание помещений жилыми помещениями, жилых помещений пригодными (непригодными) для проживания и многоквартирных домов аварийными и подлежащими сносу или реконструкции.
 2.2. Наименование органа предоставляющего муниципальную услугу

2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется органом местного самоуправления – администрацией Вольского муниципального района и осуществляется через - комитет жилищно-коммунального хозяйства, жилищной политики и городской среды администрации Вольского муниципального района. 

Председателем комитета жилищно-коммунального хозяйства, жилищной политики и городской среды администрации Вольского муниципального района определяется структурное подразделение, ответственное за предоставление муниципальной услуги (далее – ответственное подразделение).
Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляет специалист комитета жилищно-коммунального хозяйства, жилищной политики и городской среды администрации Вольского муниципального района.
2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги являются:
а) При обращении заявителя с заявлением о признании помещения жилым помещением или жилого помещения непригодным для проживания и (или) многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции:
решение о соответствии помещения требованиям, предъявляемым к жилому помещению, и его пригодности для проживания;
решение о выявлении оснований для признания помещения подлежащим капитальному ремонту, реконструкции или перепланировке (при необходимости с технико-экономическим обоснованием) с целью приведения утраченных в процессе эксплуатации характеристик жилого помещения в соответствие с установленными в Положении требованиями;

решение о выявлении оснований для признания помещения непригодным для проживания;

решение об отсутствии для признания жилого помещения непригодным для проживания;

решение о выявлении оснований для признания многоквартирного дома аварийным и подлежащим реконструкции;

решение о выявлении оснований для признания многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу;

решение об отсутствии оснований для признания многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции;

решение об отказе в предоставлении услуги.
б) При обращении заявителя за исправлением допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах:
решение об исправлении опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах; 
решение об отказе в исправлении опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах. 
в) При обращении заявителя за дубликатом выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа:
выдача дубликата выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа;
отказ в выдаче дубликата выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа.
2.3.2. Документом, содержащим решение о предоставлении муниципальной услуги, является:
а) При обращении заявителя с заявлением о признании помещения жилым помещением или жилого помещения непригодным для проживания и (или) многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции:
- постановление уполномоченного органа о признании помещения жилым помещением, жилого помещения пригодным (непригодным) для проживания граждан, а также многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции с приложением заключения Комиссии, по форме согласно Приложения № 1 к Положению о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом, утвержденному постановлением Правительства РФ от 28 января 2006 г. № 47;
-письмо уполномоченного органа об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
б) При обращении заявителя за исправлением допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах:
· исправленный документ уполномоченного органа;
· письмо уполномоченного органа об отказе в исправлении опечаток и (или) ошибок в документах, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.
в) При обращении заявителя за дубликатом выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа:

· дубликат выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа;

· письмо уполномоченного органа об отказе в выдаче дубликата выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа.
2.3.3.  Вне зависимости от варианта предоставления муниципальной услуги результат может быть получен заявителем одним из следующих способов:

а) в уполномоченном органе при личном обращении;

б) в МФЦ;

в) почтовым отправлением;

г) в личном кабинете на ЕПГУ.

2.3.4.  Результат предоставления муниципальной услуги, оформленный в форме документа на бумажном носителе, может быть получен законным представителем несовершеннолетнего, не являющимся заявителем, способами, указанными в пп. а), б) п.2.3.2. в случае, если заявитель, являющийся законным представителем несовершеннолетнего, в момент подачи заявления о предоставлении государственной или муниципальной услуги указал фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о документе, удостоверяющем личность другого законного представителя несовершеннолетнего, уполномоченного на получение результатов предоставления соответствующей услуги в отношении несовершеннолетнего.
Результат предоставления муниципальной услуги выдается или направляется законному представителю несовершеннолетнего, не являющемуся заявителем, в сроки, определенные для заявителя и обозначенные в описании административных процедур в составе описания варианта предоставления муниципальной услуги. 
2.3.5.  При предоставлении муниципальной услуги не применяется реестровая модель учета результатов предоставления муниципальной услуги, предусмотренная частями 1 и 2 статьи 7.4. Федерального закона от 27.07.2010 года № 210-ФЗ.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги

Максимальный срок предоставления муниципальной услуги составляет 30 календарных дней со дня регистрации запроса и документов и(или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги, (далее-запроса) в том числе поступивших посредством: почтового отправления, МФЦ.

Срок предоставления муниципальной услуги определяется для каждого варианта и приведен в их описании, содержащемся в разделе III настоящего административного регламента.

2.5. Исчерпывающий перечень документов, необходимых 

для предоставления муниципальной услуги


2.5.1. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, с разделением на документы и информацию, которые заявитель должен предоставить самостоятельно и документы, которые заявитель вправе предоставить по собственной инициативе, так как они подлежат предоставлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия, приведен в подразделах административного регламента, содержащих описания вариантов предоставления муниципальной услуги.

2.5.2. Уполномоченный орган не вправе требовать от заявителя предоставления документов и информации или осуществления действий, установленных ч.1 ст.7 Федерального закона от 27.07.2010г №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.6. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приёме документов, для предоставленной услуги
Основания для отказа в приёме документов не предусмотрены.  

2.7.  Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги приведен в описании административных процедур в составе описания вариантов предоставления муниципальных услуг.

Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги не предусмотрено.

2.8.  Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания
Предоставление муниципальной услуги осуществляется на бесплатной основе.
2.9. Максимальный срок ожидания в очереди  при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги в случае обращения заявителя непосредственно в орган, предоставляющий муниципальные услуги, или многофункциональный центр

2.9.1. а) срок ожидания  в очереди (при ее наличии) при подаче запроса и необходимых документов в ответственное подразделение не должен превышать 15 минут;

б) срок ожидания в очереди при получении документов в  ответственном подразделении не должен превышать 15 минут.

 2.10. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги


2.10.1.  Заявление, представленное заявителем, регистрируется в установленном порядке в уполномоченном органе не позднее 1 рабочего дня со дня поступления такого заявления.

2.11. Требования к помещениям предоставления муниципальной услуги

Помещения для предоставления муниципальной услуги оснащаются местами для ожидания, информирования, заполнения запросов и иных документов, приема заявителей.

Зал ожидания, места для заполнения запросов и иных документов оборудуются стульями, столами (стойками), бланками запросов, письменными принадлежностями.

Места для информирования должны быть оборудованы информационными стендами, содержащими следующую информацию: 
график работы (часы приёма), контактные телефоны (телефон для справок), электронный адрес официального сайта администрации Вольского муниципального района, адрес электронной почты;

административный регламент предоставления муниципальной услуги (в текстовом виде);

перечень, формы документов для заполнения, образцы заполнения документов;

основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

порядок обжалования решений, действий или бездействия органов, предоставляющих муниципальную услугу, их должностных лиц и специалистов;

перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги.

Кабинеты (кабинки) приёма граждан должны быть оборудованы информационными табличками с указанием:

номера кабинета (кабинки);

фамилии, имени и отчества специалиста, осуществляющего приём заявителей;

дней и часов приёма, времени перерыва на обед.

Каждое рабочее место специалиста должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных и печатающим устройством (принтером).

Орган, предоставляющий муниципальную услугу, обеспечивает условия доступности для инвалидов услуг и объектов (помещения, здания и иные сооружения), на которых они предоставляются, в преодолении барьеров, препятствующих получению муниципальной услуги (использованию объектов) наравне с другими лицами, в соответствии с требованиями, установленными Федеральным законом от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»:

- условия беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором она предоставляется, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;

- возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляются услуги, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использование кресла-коляски;

- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;

- надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам (зданиям, помещениям), в которых предоставляются услуги, и к услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности;

- дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля; допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика; допуск собаки-проводника на объекты (здания, помещения), в которых предоставляются услуги;

- оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.

2.12.  Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.12.1. Показателями доступности муниципальной услуги является:

- транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

- наличие различных каналов получения информации о порядке получения муниципальной услуги и ходе ее предоставления;

- обеспечение для заявителя возможности подать запрос о предоставлении муниципальной услуги в форме электронного документа, в том числе с использованием Единого портала, Регионального портала.

2.12.2. Показателями качества муниципальной услуги являются:

- соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

- отсутствие поданных в установленном порядке или признанных обоснованными жалоб на решения или действия (бездействие) органа местного самоуправления, ее должностных лиц, принятые или осуществленные при предоставлении муниципальной услуги.

2.12.3. Показатели доступности и качества муниципальной услуги определяются также количеством взаимодействия заявителя с должностными лицами администрации при предоставлении муниципальной услуги. Взаимодействие заявителя с указанными лицами осуществляется два раза – при представлении запроса и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (в случае непосредственного обращения в администрацию), а также при получении результата предоставления муниципальной услуги. 

2.12.4. Получение муниципальной услуги по экстерриториальному принципу невозможно.

2.13. Иные требования, учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме и МФЦ
2.13.1. Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги:

а) предоставление заключения специализированной организации, проводившей обследование многоквартирного дома, - в случае постановки вопроса о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции;

б) предоставление заключения специализированной организации по результатам обследования элементов ограждающих и несущих конструкций жилого помещения - в случае, если в соответствии с абзацем третьим пункта 44 Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом, утвержденного постановлением Правительства РФ от 28 января 2006 года № 47, предоставление такого заключения является необходимым для принятия решения о признании жилого помещения соответствующим (не соответствующим) установленным в данном положении требованиям;
в) изготовление проекта реконструкции нежилого помещения - в отношении нежилого помещения для признания его в дальнейшем жилым помещением.
2.13.2. За предоставление услуг, указанных в п.2.12 настоящего административного регламента, взимается плата организациями, предоставляющими данные услуги.

2.13.3. Для предоставления муниципальной услуги используется следующая информационная система: система межведомственного электронного взаимодействия Саратовской области.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур
3.1. Перечень вариантов предоставления муниципальной услуги

3.1.1. Муниципальная услуга предоставляется в соответствии со следующими вариантами:

Вариант 1: обращение заявителя, обратившегося лично, 
с заявлением о признании помещения жилым помещением или жилого помещения непригодным для проживания и (или) многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции;

Вариант 2: обращение заявителя, обратившегося через представителя с заявлением о признании помещения жилым помещением или жилого помещения непригодным для проживания и (или) многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции;

Вариант 3: обращение заявителя, обратившегося лично, с заявлением 
об исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах;

Вариант 4: обращение заявителя, обратившегося через представителя с заявлением  об исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах;

Вариант 5: обращение  заявителя, обратившегося лично, с заявлением о выдаче дубликата выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа;

Вариант 6: обращение заявителя, обратившегося через представителя с заявлением о выдаче дубликата выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа.

3.1.2. Основания для оставления запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги без рассмотрения не предусмотрены.

3.2. Профилирование заявителя

3.2.1. Вариант предоставления муниципальной услуги определяется путем анкетирования заявителя, в процессе которого определяется результат муниципальной услуги, за предоставлением которого он обратился, а также признаки заявителя.

Профилирование осуществляется:

а) в уполномоченном органе при личном обращении заявителя (представителя заявителя);

б) в МФЦ при личном обращении заявителя (представителя заявителя);

в) заявителем (представителем заявителя) самостоятельно (при направлении запроса о предоставлении муниципальной услуги посредством почтового отправления).

По результатам получения ответов от заявителя на вопросы анкетирования определяется полный перечень комбинаций значений признаков в соответствии с таблицей №2 приложения №1 к настоящему административному регламенту, каждая из которых соответствует одному варианту.


3.3. Подразделы, содержащие описание вариантов предоставления муниципальной услуги

3.3.1. Вариант 1
обращение заявителя, обратившегося лично, 
с заявлением о признании помещения жилым помещением или жилого помещения непригодным для проживания и (или) многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции» (далее - заявитель)
3.3.1.1. Результатом предоставления варианта муниципальной услуги является:

решение о соответствии помещения требованиям, предъявляемым к жилому помещению, и его пригодности для проживания;
решение о выявлении оснований для признания помещения подлежащим капитальному ремонту, реконструкции или перепланировке (при необходимости с технико-экономическим обоснованием) с целью приведения утраченных в процессе эксплуатации характеристик жилого помещения в соответствие с установленными в Положении требованиями;

решение о выявлении оснований для признания помещения непригодным для проживания;

решение об отсутствии для признания жилого помещения непригодным для проживания;

решение о выявлении оснований для признания многоквартирного дома аварийным и подлежащим реконструкции;

решение о выявлении оснований для признания многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу;

решение об отсутствии оснований для признания многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции;

решение об отказе в предоставлении услуги.
          3.3.1.2. Максимальный срок предоставления варианта муниципальной услуги не может превышать 30 календарных дней со дня представления в уполномоченный орган документов, обязанность по представлению которых возложена на заявителя.

В случае представления заявителем документов через МФЦ срок принятия решения о согласовании или об отказе в согласовании исчисляется со дня передачи МФЦ таких документов в уполномоченный орган.

3.3.1.3. Перечень административных процедур, осуществляемых при предоставлении муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом:

1) прием запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

2) межведомственное информационное взаимодействие;

3) принятие решения  о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;

4)  предоставление результата муниципальной услуги.

3.3.1.4. Предоставление варианта муниципальной услуги в упреждающем (преактивном) режиме не осуществляется.

Прием запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги

3.3.1.5. Запрос и документы и (или) информация на предоставление муниципальной услуги, в соответствии с настоящим вариантом, могут быть поданы заявителем посредством:

- личного обращения заявителя в уполномоченный орган;

- личного обращения заявителя в МФЦ;

- почтового отправления с уведомлением о вручении.

3.3.1.6. Перечень документов и (или) информации, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом, которые заявитель должен представить самостоятельно:

а) заявление о признании помещения жилым помещением или жилого помещения непригодным для проживания и (или) многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции по форме согласно приложения №5 к настоящему административному регламенту;

б) копии правоустанавливающих документов на жилое помещение, право на которое не зарегистрировано в Едином государственном реестре недвижимости; 

в) заключение специализированной организации, проводившей обследование многоквартирного дома, – в случае постановки вопроса о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции;

г) заключение специализированной организации по результатам обследования элементов ограждающих и несущих конструкций жилого помещения – в случае, если в соответствии с абзацем третьим пункта 44 Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом, утвержденного постановлением Правительства РФ от 28 января 2006года №47, предоставление такого заключения является необходимым для принятия решения о признании жилого помещения соответствующим (не соответствующим) установленным в данном Положении требованиям;

д) заявления, письма, жалобы граждан на неудовлетворительное условия проживания – по усмотрению заявителя.
3.3.1.7. Перечень документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом предоставления муниципальной услуги, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе:

а) сведения из Единого государственного реестра недвижимости; 
б) технический паспорт жилого помещения;
в)  заключения (акты) соответствующих органов государственного надзора (контроля) в случае, если предоставление указанных документов в соответствии с абзацем третьим пункта 44 Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом, утвержденного постановлением Правительства РФ от 28 января 2006 года № 47, предоставление такого заключения (акта) является необходимым для принятия решения о признании жилого помещения соответствующим (не соответствующим) установленным в данном Положении требованиям. 
3.3.1.8. Способами установления личности заявителя являются:

- в случае подачи запроса и документов и (или) информации на предоставление муниципальной услуги посредством личного обращения в уполномоченный орган, МФЦ:  документ, удостоверяющий личность заявителя.

Установление личности заявителя может осуществляться в ходе личного приема посредством предъявления паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации или посредством идентификации и аутентификации в уполномоченном органе, МФЦ с использованием информационных технологий, предусмотренных статьями 9, 10 и 14 Федерального закона от 29.12.2022 года №572-ФЗ «Об осуществлении идентификации и (или) аутентификации физических лиц с использованием биометрических персональных данных, о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации и признании утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской Федерации».

- в случае подачи запроса и документов и (или) информации на предоставление муниципальной услуги посредством почтового отправления: копия документа, удостоверяющего личность заявителя.

3.3.1.9. Основания для принятия решения об отказе в приеме запроса и документов и (или) информации не предусмотрены.

3.3.1.10. Прием запроса о предоставлении муниципальной услуги осуществляется:

- Уполномоченный орган;

- МФЦ.

3.3.1.11. Услуга не предусматривает возможности приема запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления варианта муниципальной услуги, по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания или места нахождения.

3.3.1.12. Запрос о предоставлении муниципальной услуги, представленный заявителем лично, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в течение 1 рабочего дня с даты поступления такого запроса.

Запрос о предоставлении муниципальной услуги, представленный заявителем через МФЦ, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в день поступления от МФЦ.

Запрос о предоставлении муниципальной услуги, поступивший посредством почтового отправления, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в течение 1 рабочего дня с даты поступления такого запроса.

Запрос, поступивший в нерабочее время, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в первый рабочий день, следующий за днем его получения.

Запрос о предоставлении муниципальной услуги регистрируется МФЦ в день его поступления. 

Межведомственное информационное взаимодействие
3.3.1.13. Основанием для начала административной процедуры является не представление от заявителя документов, предусмотренных п.3.3.1.7. настоящего административного регламента.

Для предоставления варианта муниципальной услуги необходимо направление следующих межведомственных информационных запросов:

а) межведомственный запрос «Выписка из Единого государственного реестра недвижимости об объекте недвижимости». Поставщиком сведений является Росреестр.

б) межведомственный запрос «Технический паспорт помещения», «Технический план». Поставщиком сведений является Росреестр.

Основанием для направления запроса является поступление запроса заявителя на предоставление варианта муниципальной услуги.

Межведомственный запрос направляется в течение 1 рабочего дня с даты регистрации запроса на предоставление варианта муниципальной услуги.

Росреестр представляет запрашиваемые сведения в срок, установленный ст.7.2 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ.

в)  межведомственный запрос «заключения (акты) органов, соответствующих органов государственного надзора (контроля)» – Роспотребнадзор, МЧС России, ГЖИ.

Основанием для направления запроса является решение межведомственной комиссии при поступление запроса заявителя на предоставление варианта муниципальной услуги.

Межведомственный запрос направляется в течение следующего рабочего дня с даты принятия комиссии решения.

ГЖИ, МЧС России, Роспотребнадзор представляет запрашиваемые сведения в срок, установленный ст. 7.2 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ.

Принятие решения о  предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги
3.3.1.14. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

1) представление документов в ненадлежащий орган;

2) несоответствие  статуса заявителя п. 1.2 административного регламента;

3) в случае непредставления заявителем документов, предусмотренных пунктом п.3.3.1.6. настоящего административного регламента и невозможности их истребования на основании межведомственных запросов с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия и подключенных к ней региональных систем межведомственного электронного взаимодействия комиссия возвращает без рассмотрения заявление и соответствующие документы в течение 15 календарных дней со дня истечения срока, предусмотренного абзацем первым пункта 46 Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом, утвержденного постановлением Правительства РФ от 28 января 2006года №47.

4) техническое заключение сделано не в соответствии с ГОСТ 31937-2024 "Здания и сооружения. Правила обследования и мониторинга технического состояния" или СП 454.1325800.2019 "Здания жилые многоквартирные. Правила оценки аварийного и ограниченно-работоспособного технического состояния".
3.3.1.15. Решение по итогом работы комиссии принимается уполномоченным органом в течение 30 календарных дней со дня получения заключения межведомственной комиссии. 
Предоставление результата муниципальной услуги

3.3.1.16. Результат предоставления муниципальной услуги выдается или направляется по выбору заявителя:

- в уполномоченном органе;

- в МФЦ;

- почтовым отправлением по адресу, указанному в заявлении.

Результат предоставления муниципальной услуги, оформленный в форме документа на бумажном носителе, может быть получен законным представителем несовершеннолетнего, не являющимся заявителем, в случае, предусмотренном п.2.3.4 настоящего административного регламента:


- в уполномоченном органе;


- в МФЦ.

Для получения результата предоставления муниципальной услуги законный представитель несовершеннолетнего, не являющийся заявителем, представляет документ, удостоверяющий личность.

3.3.1.17. Результат предоставления муниципальной услуги выдается или направляется заявителю, либо в случае, предусмотренном п. 2.3.4 настоящего административного регламента законному представителю, в 5-дневный срок со дня принятия соответствующего решения.

3.3.1.18.  Результат предоставления муниципальной услуги не может быть предоставлен уполномоченным органом по выбору заявителя независимо от его места жительства (места пребывания/места нахождения).
3.3.2. Вариант 2
Обращение заявителя, обратившегося через представителя с заявлением о признании помещения жилым помещением или жилого помещения непригодным для проживания и (или) многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции» (далее - заявитель)
3.3.2.1. Результатом предоставления варианта муниципальной услуги является:

решение о соответствии помещения требованиям, предъявляемым к жилому помещению, и его пригодности для проживания;
решение о выявлении оснований для признания помещения подлежащим капитальному ремонту, реконструкции или перепланировке (при необходимости с технико-экономическим обоснованием) с целью приведения утраченных в процессе эксплуатации характеристик жилого помещения в соответствие с установленными в Положении требованиями;

решение о выявлении оснований для признания помещения непригодным для проживания;

решение об отсутствии для признания жилого помещения непригодным для проживания;

решение о выявлении оснований для признания многоквартирного дома аварийным и подлежащим реконструкции;

решение о выявлении оснований для признания многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу;

решение об отсутствии оснований для признания многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции;

решение об отказе в предоставлении услуги.
          3.3.2.2. Максимальный срок предоставления варианта муниципальной услуги не может превышать 35 календарных дней со дня представления в уполномоченный орган документов, обязанность по представлению которых возложена на заявителя.

В случае представления заявителем документов через МФЦ срок принятия решения о согласовании или об отказе в согласовании исчисляется со дня передачи МФЦ таких документов в уполномоченный орган.

3.3.2.3. Перечень административных процедур, осуществляемых при предоставлении муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом:

1) прием запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

2) межведомственное информационное взаимодействие;

3) принятие решения  о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;

4)  предоставление результата муниципальной услуги.

3.3.2.4. Предоставление варианта муниципальной услуги в упреждающем (проактивном) режиме не осуществляется.

Прием запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги

3.3.2.5. Запрос и документы и (или) информация на предоставление муниципальной услуги, в соответствии с настоящим вариантом, могут быть поданы заявителем посредством:

- личного обращения заявителя в уполномоченный орган;

- личного обращения заявителя в МФЦ;

- почтового отправления с уведомлением о вручении.

3.3.2.6. Перечень документов и (или) информации, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом, которые заявитель должен представить самостоятельно:

а) заявление о признании помещения жилым помещением или жилого помещения непригодным для проживания и (или) многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции по форме согласно приложения №5 к настоящему административному регламенту;
б) документ, удостоверяющий личность представителя заявителя; 

в) документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя действовать от имен заявителя, оформленный в соответствии с законодательством РФ;

г) документ, подтверждающий получение согласия на обработку персональных данных, предусмотренное частью 3 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 года №210-ФЗ, по форме согласно приложению № 2 к настоящему регламенту;

д) копии правоустанавливающих документов на жилое помещение, право на которое не зарегистрировано в Едином государственном реестре недвижимости; 

е) в отношении нежилого помещения для признания его в дальнейшем жилым помещением - проект реконструкции нежилого помещения;

ж) заключение специализированной организации, проводившей обследование многоквартирного дома, – в случае постановки вопроса о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции;

з) заключение специализированной организации по результатам обследования элементов ограждающих и несущих конструкций жилого помещения – в случае, если в соответствии с абзацем третьим пункта 44 Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом, утвержденного постановлением Правительства РФ от 28 января 2006года №47, предоставление такого заключения является необходимым для принятия решения о признании жилого помещения соответствующим (не соответствующим) установленным в данном Положении требованиям;

и) заявления, письма, жалобы граждан на неудовлетворительное условия проживания – по усмотрению заявителя.
3.3.2.7. Перечень документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом предоставления муниципальной услуги, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе:

а) сведения из Единого государственного реестра недвижимости; 
б) технический паспорт жилого помещения;
в)  заключения (акты) соответствующих органов государственного надзора (контроля) в случае, если предоставление казанных документов в соответствии с абзацем третьим пункта 44 Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом, утвержденного постановлением Правительства РФ от 28 января 2006года №47, предоставление  такого заключения является необходимым для принятия решения о признании жилого помещения соответствующим (не соответствующим) установленным в данном Положении требованиям.
3.3.2.8. Способами установления личности заявителя являются:

- в случае подачи запроса и документов и (или) информации на предоставление муниципальной услуги посредством личного обращения в администрацию Вольского муниципального района, МФЦ:  документ, удостоверяющий личность заявителя.

Установление личности заявителя может осуществляться в ходе личного приема посредством предъявления паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации или посредством идентификации и аутентификации в администрацию Вольского муниципального района, МФЦ с использованием информационных технологий, предусмотренных статьями 9, 10 и 14 Федерального закона от 29.12.2022 года №572-ФЗ «Об осуществлении идентификации и (или) аутентификации физических лиц с использованием биометрических персональных данных, о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации и признании утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской Федерации».

- в случае подачи запроса и документов и (или) информации на предоставление муниципальной услуги посредством почтового отправления: копия документа, удостоверяющего личность заявителя.

3.3.2.9. Основания для принятия решения об отказе в приеме запроса и документов и (или) информации не предусмотрены.

3.3.2.10. Прием запроса о предоставлении муниципальной услуги осуществляется:

- уполномоченном органе;

- МФЦ.

3.3.2.11. Услуга не предусматривает возможности приема запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления варианта муниципальной услуги, по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания или места нахождения.

3.3.2.12. Запрос о предоставлении муниципальной услуги, представленный заявителем лично, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в течение 1 рабочего дня с даты поступления такого запроса.

Запрос о предоставлении муниципальной услуги, представленный заявителем через МФЦ, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в день поступления от МФЦ.

Запрос о предоставлении муниципальной услуги, поступивший посредством почтового отправления, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в течение 1 рабочего дня с даты поступления такого запроса.

Запрос, поступивший в нерабочее время, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в первый рабочий день, следующий за днем его получения.

Запрос о предоставлении муниципальной услуги регистрируется МФЦ в день его поступления. 

Межведомственное информационное взаимодействие

3.3.2.13.  Основанием для начала административной процедуры является не представления от заявителя документов, предусмотренных п.3.3.1.7. настоящего административного регламента.

Для предоставления варианта муниципальной услуги необходимо направление следующих межведомственных информационных запросов:

а) межведомственный запрос «Выписка из Единого государственного реестра недвижимости об объекте недвижимости». Поставщиком сведений является Росреестр.

б) межведомственный запрос «Технический паспорт помещения», «Технический план». Поставщиком сведений является Росреестр.

Основанием для направления запроса является поступление запроса заявителя на предоставление варианта муниципальной услуги.

Межведомственный запрос направляется в течение 1 рабочего дня с даты регистрации запроса на предоставление варианта муниципальной услуги.

Росреестр представляет запрашиваемые сведения в срок, установленный ст.7.2 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ.

в)  межведомственный запрос «заключения (акты) органов, соответствующих органов государственного надзора (контроля)» – Роспотребнадзор, МЧС России, ГЖИ.

Основанием для направления запроса является решение межведомственной комиссии при поступление запроса заявителя на предоставление варианта муниципальной услуги.

Межведомственный запрос направляется в течение следующего рабочего дня с даты принятия комиссии решения.

ГЖИ, МЧС России, Роспотребнадзор представляет запрашиваемые сведения в срок, установленный ст. 7.2 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ.

Принятие решения о  предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги

3.3.2.14. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

1) предоставление документов в ненадлежащий орган;

2) несоответствие статуса заявителя п. 1.2 административного регламента;

3) в случае непредставления заявителем документов, предусмотренных пунктом 3.3.2.6 настоящего административного регламента и невозможности их истребовать на основании межведомственных запросов с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия и подключенных к ней региональных систем межведомственного электронного взаимодействия комиссия возвращает без рассмотрения заявление и соответствующие документы в течение 15 календарных дней со дня истечения срока, предусмотренного абзацем первым пункта 46 Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом, утвержденного постановлением Правительства РФ от 28 января 2006 года №47.

4) техническое заключение сделано не в соответствии с ГОСТ 31937-2024 "Здания и сооружения. Правила обследования и мониторинга технического состояния" или СП 454.1325800.2019 "Здания жилые многоквартирные. Правила оценки аварийного и ограниченно-работоспособного технического состояния".

3.3.2.15. Решение по итогам работы комиссии принимается уполномоченным органом в течение 30 календарных дней со дня получения заключения межведомственной комиссии. 

Предоставление результата муниципальной услуги

3.3.2.16. Результат предоставления муниципальной услуги выдается или

направляется по выбору заявителя:

- в уполномоченном органе;

- в МФЦ;

- почтовым отправлением по адресу, указанному в заявлении.

Результат предоставления муниципальной услуги, оформленный в форме документа на бумажном носителе, может быть получен законным представителем несовершеннолетнего, не являющимся заявителем, в случае, предусмотренном п.2.3.4 настоящего административного регламента:


- в уполномоченном органе;


- в МФЦ.

Для получения результата предоставления муниципальной услуги законный представитель несовершеннолетнего, не являющийся заявителем, предоставляет документ, удостоверяющий личность.
3.3.2.17. Результат предоставления муниципальной услуги выдается или направляется заявителю, либо в случае, предусмотренном п. 2.3.4 настоящего административного регламента законному представителю, в 5-дневный срок со дня принятия соответствующего решения.

3.3.2.18.  Результат предоставления муниципальной услуги не может быть предоставлен уполномоченным органом по выбору заявителя независимо от его места жительства (места пребывания/места нахождения).
3.3.3. Вариант 3
 обращение заявителя, обратившегося лично с заявлением об исправлении допущенных опечаток и (или ошибок) в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документов  (далее - заявитель)
3.3.3.1. Результатом предоставления варианта муниципальной услуги является:

решение об исправлении опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах;

решение об отказе в исправлении опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах.

3.3.3.2. Максимальный срок предоставления варианта муниципальной услуги 
не может превышать 15 рабочих дней со дня получения уполномоченным органом соответствующего запроса.

В случае представления заявителем соответствующего запроса через МФЦ срок исправления допущенных опечаток и(или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах исчисляется со дня передачи МФЦ таких документов в уполномоченный орган.

3.3.3.3. Перечень административных процедур, осуществляемых при предоставлении муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом:

1) прием запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

2) принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;

3) предоставление результата муниципальной услуги.

3.3.3.4. Предоставление варианта муниципальной услуги в упреждающем (проактивном) режиме не осуществляется.

Прием запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги
3.3.3.5. Запрос и документы и (или) информация на предоставление муниципальной услуги, в соответствии с настоящим вариантом, могут быть поданы заявителем посредством:

- личного обращения в уполномоченный орган;

- личного обращения в МФЦ;

- почтового отправления;

3.3.3.6. Перечень документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом предоставления муниципальной услуги, которые заявитель должен представить самостоятельно:

а) заявление об исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных 
в результате предоставления муниципальной услуги документах (по форме, согласно приложению №3 к настоящему административному регламенту).

б) документ, удостоверяющий личность заявителя.

3.3.3.7. Перечень документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом предоставления муниципальной услуги, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе: отсутствует.

3.3.3.8. Способами установления личности заявителя являются:

- в случае подачи запроса и документов и (или) информации на предоставление муниципальной услуги посредством личного обращения в уполномоченный орган, МФЦ:  документ, удостоверяющий личность заявителя.

Установление личности заявителя может осуществляться в ходе личного приема посредством предъявления паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации или посредством идентификации и аутентификации в уполномоченном органе, МФЦ с использованием информационных технологий, предусмотренных статьями 9, 10 и 14 Федерального закона от 29.12.2022 года №572-ФЗ «Об осуществлении идентификации и (или) аутентификации физических лиц с использованием биометрических персональных данных, о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации и признании утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской Федерации».

- в случае подачи запроса и документов и (или) информации на предоставление муниципальной услуги посредством почтового отправления: копия документа, удостоверяющего личность заявителя.

3.3.3.9. Основания для принятия решения об отказе в приеме запроса и документов и (или) информации не предусмотрены.

3.3.3.10. Прием запроса о предоставлении муниципальной услуги осуществляется:

- уполномоченным органом;

- МФЦ.

3.3.3.11. Услуга не предусматривает возможности приема запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления варианта муниципальной услуги, по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания и ли места нахождения.

3.3.3.12. Запрос о предоставлении муниципальной услуги, представленный заявителем лично, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в течение 1 рабочего дня с даты поступления такого запроса.

Запрос о предоставлении муниципальной услуги, представленный заявителем через МФЦ, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в день поступления от МФЦ.

Запрос о предоставлении муниципальной услуги, поступивший посредством почтового отправления, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в течение 1 рабочего дня с даты поступления такого запроса.

Запрос, поступивший в нерабочее время, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в первый рабочий день, следующий за днем его получения.

Запрос о предоставлении муниципальной услуги регистрируется МФЦ в день его поступления. 

Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги
3.3.3.13. Основаниями для отказа в исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах являются:

1) несоответствие заявителя кругу лиц, указанных в п.1.2 настоящего административного регламента;

2) отсутствие факта допущения опечаток и(или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах.

3.3.3.14. Решение об исправлении (отказе в исправлении) допущенных опечаток 
и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах принимается уполномоченным органом в течение 12 рабочих дней с даты получения уполномоченным органом всех сведений, необходимых для принятия решения.
Предоставление результата муниципальной услуги

3.3.3.15. Решение об исправлении (отказе в исправлении) опечаток и (или) ошибок выданного в результате предоставления муниципальной услуги документах выдается или направляется по выбору заявителя:

- в уполномоченном органе;

- в МФЦ,

- почтовым отправлением по адресу, указанному в заявлении.
Результат предоставления муниципальной услуги, оформленный в форме документа на бумажном носителе, может быть получен законным представителем несовершеннолетнего, не являющимся заявителем, в случае, предусмотренном п.2.3.4 настоящего административного регламента:
- в уполномоченном органе;
- в МФЦ.
Для получения результата предоставления муниципальной услуги законный представитель несовершеннолетнего, не являющийся заявителем, предъявляет документ, удостоверяющий личность.
3.3.3.16. Решение об исправлении (отказе в исправлении) опечаток и (или) ошибок выданного в результате предоставления муниципальной услуги документах выдается или направляется заявителю, либо в случае, предусмотренном п.2.3.4 настоящего административного регламента законному представителю, не позднее чем через три рабочих дня со дня принятия соответствующего решения.

3.3.3.17. Результат предоставления муниципальной услуги не может быть предоставлен уполномоченным органом по выбору заявителя независимо от его места жительства (места пребывания/места нахождения).

 3.3.4. Вариант 4

 обращение заявителя, обратившегося  через представителя с заявлением об исправлении допущенных опечаток и (или ошибок) в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документов  (далее - заявитель)
3.3.4.1. Результатом предоставления варианта муниципальной услуги является:

решение об исправлении опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах;

решение об отказе в исправлении опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах.

3.3.4.2. Максимальный срок предоставления варианта муниципальной услуги не может превышать 15 рабочих дней со дня получения уполномоченным органом соответствующего запроса.

В случае представления заявителем соответствующего запроса через МФЦ срок исправления допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах исчисляется со дня передачи МФЦ таких документов в уполномоченный орган.

3.3.4.3. Перечень административных процедур, осуществляемых при предоставлении муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом:

1) прием запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

2) принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;

3) предоставление результата муниципальной услуги.

3.3.4.4. Предоставление варианта муниципальной услуги в упреждающем (преактивном) режиме не осуществляется.

Прием запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги
3.3.4.5. Запрос и документы и (или) информация на предоставление муниципальной услуги, в соответствии с настоящим вариантом, могут быть поданы заявителем посредством:

- личного обращения в уполномоченный орган;

- личного обращения в МФЦ;

- почтового отправления.
3.3.4.6. Перечень документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом предоставления муниципальной услуги, которые заявитель должен представить самостоятельно:

а) заявление об исправлении допущенных опечаток и(или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах (по форме, согласно приложению №3 к настоящему административному регламенту).

б) документ, удостоверяющий личность заявителя;

в) документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя действовать от имен заявителя, оформленный в соответствии с законодательством РФ.

г) документ, подтверждающий получение согласия на обработку персональных данных, предусмотренное ч.3 ст.7 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ (приложение №2 к настоящему регламенту)

3.3.4.7. Перечень документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом предоставления муниципальной услуги, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе: отсутствует.

3.3.4.8. Способами установления личности заявителя являются:

- в случае подачи запроса и документов и (или) информации на предоставление муниципальной услуги посредством личного обращения в администрацию Вольского муниципального района, МФЦ:  документ, удостоверяющий личность заявителя.

Установление личности заявителя может осуществляться в ходе личного приема посредством предъявления паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации или посредством идентификации и аутентификации в уполномоченном органе, МФЦ с использованием информационных технологий, предусмотренных статьями 9, 10 и 14 Федерального закона от 29.12.2022 года №572-ФЗ «Об осуществлении идентификации и (или) аутентификации физических лиц с использованием биометрических персональных данных, о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации и признании утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской Федерации».

- в случае подачи запроса и документов и (или) информации на предоставление муниципальной услуги посредством почтового отправления: копия документа, удостоверяющего личность заявителя.

3.3.4.9. Основания для принятия решения об отказе в приеме запроса и документов и (или) информации не предусмотрены.

3.3.4.10. Прием запроса о предоставлении муниципальной услуги осуществляется:

- уполномоченным органом;

- МФЦ.

3.3.4.11. Услуга не предусматривает возможности приема запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления варианта муниципальной услуги, по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания или места нахождения.

3.3.4.12. Запрос о предоставлении муниципальной услуги, представленный заявителем лично, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в течение 1 рабочего дня с даты поступления такого запроса.

Запрос о предоставлении муниципальной услуги, представленный заявителем через МФЦ, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в день поступления от МФЦ.

Запрос о предоставлении муниципальной услуги, поступивший посредством почтового отправления, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в течение 1 рабочего дня с даты поступления такого запроса.

Запрос, поступивший в нерабочее время, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в первый рабочий день, следующий за днем его получения.

Запрос о предоставлении муниципальной услуги регистрируется МФЦ в день его поступления. 

Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги
3.3.4.13. Основаниями для отказа в исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах являются:

1) несоответствие заявителя кругу лиц, указанных в п.1.2 настоящего административного регламента;

2) отсутствие факта допущения опечаток и(или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах.

3.3.4.14. Решение об исправлении (отказе в исправлении) допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах принимается уполномоченным органом в течение 12 рабочих дней с даты получения уполномоченным органом всех сведений, необходимых для принятия решения.
Предоставление результата муниципальной услуги

3.3.4.15. Решение об исправлении (отказе в исправлении) опечаток и (или) ошибок выданного в результате предоставления муниципальной услуги документах выдается или направляется по выбору заявителя:

- в уполномоченном органе;

- в МФЦ,

- почтовым отправлением по адресу, указанному в заявлении.
Результат предоставления муниципальной услуги, оформленный в форме документа на бумажном носителе, может быть получен законным представителем несовершеннолетнего, не являющимся заявителем, в случае, предусмотренном п.2.3.4 настоящего административного регламента:
- в уполномоченном органе;
- в МФЦ.
Для получения результата предоставления муниципальной услуги законный представитель несовершеннолетнего, не являющийся заявителем, предъявляет документ, удостоверяющий личность.
3.3.4.16. Решение об исправлении (отказе в исправлении) опечаток и (или) ошибок выданного в результате предоставления муниципальной услуги документах выдается или направляется заявителю, либо в случае, предусмотренном п.2.3.4 настоящего административного регламента законному представителю, не позднее чем через три рабочих дня со дня принятия соответствующего решения.

3.3.4.17. Результат предоставления муниципальной услуги не может быть предоставлен уполномоченным органом по выбору заявителя независимо от его места жительства (места пребывания/места нахождения).

3.3.5 Вариант 5

Обращение заявителя, обратившегося лично  с заявлением о выдаче дубликата выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа (далее - заявитель)

3.3.5.1. Результатом предоставления варианта муниципальной услуги является:

выдача дубликат выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа;
отказ в выдаче дубликата выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа.
3.3.5.2. Максимальный срок предоставления варианта муниципальной услуги 
не может превышать 15 рабочих дней со дня получения уполномоченным органом соответствующего запроса.

В случае представления заявителем соответствующего запроса через МФЦ срок предоставления варианта муниципальной услуги исчисляется со дня передачи МФЦ таких документов в уполномоченный орган.

3.3.5.3. Перечень административных процедур, осуществляемых при предоставлении муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом:

1) прием запроса и документов и (или) информации, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги;

2) принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;

3) предоставление результата муниципальной услуги.

3.3.5.4. Предоставление варианта муниципальной услуги в упреждающем (преактивном) режиме не осуществляется.

Прием запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги

3.3.5.5. Запрос и документы и (или) информация на предоставление муниципальной услуги, в соответствии с настоящим вариантом, могут быть поданы заявителем посредством:

- личного обращения в уполномоченный орган;

- личного обращения в МФЦ;

- почтового отправления;

3.3.5.6. Перечень документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом предоставления муниципальной услуги, которые заявитель должен представить самостоятельно:

- заявление о выдаче дубликата, выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа (по форме, согласно приложению № 4 к настоящему административному регламенту);

- документ, удостоверяющий личность.

3.3.5.7. Перечень документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом предоставления муниципальной услуги, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе: отсутствует.

3.3.5.8. Способами установления личности заявителя являются:

- в случае подачи запроса и документов и (или) информации на предоставление муниципальной услуги посредством личного обращения в уполномоченный орган, МФЦ:  документ, удостоверяющий личность заявителя.

Установление личности заявителя может осуществляться в ходе личного приема посредством предъявления паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации или посредством идентификации и аутентификации в уполномоченном органе, МФЦ с использованием информационных технологий, предусмотренных статьями 9, 10 и 14 Федерального закона от 29.12.2022 года №572-ФЗ «Об осуществлении идентификации и (или) аутентификации физических лиц с использованием биометрических персональных данных, о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации и признании утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской Федерации».

- в случае подачи запроса и документов и (или) информации на предоставление муниципальной услуги посредством почтового отправления: копия документа, удостоверяющего личность заявителя.

3.3.5.9. Основания для принятия решения об отказе в приеме запроса и документов и (или) информации не предусмотрены.

3.3.5.10. Прием запроса о предоставлении муниципальной услуги осуществляется:

- уполномоченным органом;

- МФЦ.

3.3.5.11. Услуга не предусматривает возможности приема запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления варианта муниципальной услуги, по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания или места нахождения.

3.3.5.12. Запрос о предоставлении муниципальной услуги, представленный заявителем лично, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в течение 1 рабочего дня с даты поступления такого запроса.

Запрос о предоставлении муниципальной услуги, представленный заявителем через МФЦ, регистрируется уполномоченным органом в день поступления от МФЦ.

Запрос о предоставлении муниципальной услуги, поступивший посредством почтового отправления, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в течение 1 рабочего дня с даты поступления такого запроса.

Запрос, поступивший в нерабочее время, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в первый рабочий день, следующий за днем его получения.

Запрос о предоставлении муниципальной услуги регистрируется МФЦ в день его поступления. 

Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги

3.3.5.13. Основаниями для отказа в выдаче дубликата выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа, являются:

- несоответствие заявителя кругу лиц, указанных в п.1.2 настоящего административного регламента.

3.3.5.14. Решение о выдачи дубликата (решение об отказе в выдаче дубликата) выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа принимается уполномоченным органом в течение 12  рабочих дней с даты получения уполномоченным органом всех сведений, необходимых для принятия решения.

Предоставление результата муниципальной услуги

3.3.5.15. Дубликат (решение об отказе в выдаче дубликата) выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа выдается или направляется по выбору заявителя:

- в уполномоченном органе;

- в МФЦ,

- почтовым отправлением по адресу, указанному в заявлении.
Результат предоставления муниципальной услуги, оформленный в форме документа на бумажном носителе, может быть получен законным представителем несовершеннолетнего, не являющимся заявителем, в случае, предусмотренном п.2.3.4 настоящего административного регламента:
- в уполномоченном органе;
- в МФЦ.
Для получения результата предоставления муниципальной услуги законный представитель несовершеннолетнего, не являющийся заявителем, предъявляет документ, удостоверяющий личность.
3.3.5.16. Дубликат (решение об отказе в выдаче дубликата) выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа выдается или направляется заявителю, либо в случае, предусмотренном п.2.3.4 настоящего административного регламента законному представителю, не позднее чем через три рабочих дня со дня принятия соответствующего решения.

3.3.5.17. Результат предоставления муниципальной услуги не может быть предоставлен уполномоченным органом по выбору заявителя независимо от его места жительства (места пребывания/места нахождения).

3.3.6 Вариант 6

Обращение заявителя, обратившегося через представителя  с заявлением о выдаче дубликата выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа (далее - заявитель)

3.3.6.1. Результатом предоставления варианта муниципальной услуги является:

выдача дубликат выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа;
отказ в выдаче дубликата выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа.
3.3.6.2. Максимальный срок предоставления варианта муниципальной услуги 
не может превышать 15 рабочих дней со дня получения уполномоченным органом соответствующего запроса.

В случае представления заявителем соответствующего запроса через МФЦ срок предоставления варианта муниципальной услуги исчисляется со дня передачи МФЦ таких документов в уполномоченный орган.

3.3.6.3. Перечень административных процедур, осуществляемых при предоставлении муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом:

1) прием запроса и документов и (или) информации, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги;

2) принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;

3) предоставление результата муниципальной услуги.

3.3.6.4. Предоставление варианта муниципальной услуги в упреждающем (преактивном) режиме не осуществляется.

Прием запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги

3.3.6.5. Запрос и документы и (или) информация на предоставление муниципальной услуги, в соответствии с настоящим вариантом, могут быть поданы заявителем посредством:

- личного обращения в уполномоченный орган;

- личного обращения в МФЦ;

- почтового отправления;

3.3.6.6. Перечень документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом предоставления муниципальной услуги, которые заявитель должен представить самостоятельно:

- заявление о выдаче дубликата, выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа (по форме, согласно приложению № 4 к настоящему административному регламенту);

- документ, удостоверяющий личность;

-документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя действовать от имен заявителя, оформленный в соответствии с законодательством РФ.

-документ, подтверждающий получение согласия на обработку персональных данных, предусмотренное ч.3 ст.7 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ (приложение 2 к настоящему регламенту)

3.3.6.7. Перечень документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом предоставления муниципальной услуги, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе: отсутствует.

3.3.6.8. Способами установления личности заявителя являются:

- в случае подачи запроса и документов и (или) информации на предоставление муниципальной услуги посредством личного обращения в уполномоченный орган, МФЦ:  документ, удостоверяющий личность заявителя.

Установление личности заявителя может осуществляться в ходе личного приема посредством предъявления паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации или посредством идентификации и аутентификации в уполномоченном органе, МФЦ с использованием информационных технологий, предусмотренных статьями 9, 10 и 14 Федерального закона от 29.12.2022 года №572-ФЗ «Об осуществлении идентификации и (или) аутентификации физических лиц с использованием биометрических персональных данных, о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации и признании утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской Федерации».

- в случае подачи запроса и документов и (или) информации на предоставление муниципальной услуги посредством почтового отправления: копия документа, удостоверяющего личность заявителя.

3.3.6.9. Основания для принятия решения об отказе в приеме запроса и документов и (или) информации не предусмотрены.

3.3.6.10. Прием запроса о предоставлении муниципальной услуги осуществляется:

- уполномоченным органом;

- МФЦ.

3.3.6.11. Услуга не предусматривает возможности приема запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления варианта муниципальной услуги, по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания или места нахождения.

3.3.6.12. Запрос о предоставлении муниципальной услуги, представленный заявителем лично, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в течение 1 рабочего дня с даты поступления такого запроса.

Запрос о предоставлении муниципальной услуги, представленный заявителем через МФЦ, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в день поступления от МФЦ.

Запрос о предоставлении муниципальной услуги, поступивший посредством почтового отправления, регистрируется администрацией Вольского муниципального района в течение 1 рабочего дня с даты поступления такого запроса.

Запрос, поступивший в нерабочее время, регистрируется уполномоченным органом в первый рабочий день, следующий за днем его получения.

Запрос о предоставлении муниципальной услуги регистрируется МФЦ в день его поступления. 

Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги

3.3.6.13. Основаниями для отказа в выдаче дубликата выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа, являются:

- несоответствие заявителя кругу лиц, указанных в п.1.2 настоящего административного регламента.

3.3.6.14. Решение о выдачи дубликата (решение об отказе в выдаче дубликата) выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа принимается уполномоченным органом в течение 12 рабочих дней с даты получения уполномоченным органом всех сведений, необходимых для принятия решения.

Предоставление результата муниципальной услуги
3.3.6.15. Дубликат (решение об отказе в выдаче дубликата) выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа выдается или направляется по выбору заявителя:

- в уполномоченном органе;

- в МФЦ,

- почтовым отправлением по адресу, указанному в заявлении.
Результат предоставления муниципальной услуги, оформленный в форме документа на бумажном носителе, может быть получен законным представителем несовершеннолетнего, не являющимся заявителем, в случае, предусмотренном п.2.3.4 настоящего административного регламента:
- в уполномоченном органе;
- в МФЦ.
Для получения результата предоставления муниципальной услуги законный представитель несовершеннолетнего, не являющийся заявителем, предъявляет документ, удостоверяющий личность.
3.3.6.16. Дубликат (решение об отказе в выдаче дубликата) выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа выдается или направляется заявителю, либо в случае, предусмотренном п.2.3.4 настоящего административного регламента законному представителю, не позднее чем через три рабочих дня со дня принятия соответствующего решения.

3.3.6.17. Результат предоставления муниципальной услуги не может быть предоставлен уполномоченным органом по выбору заявителя независимо от его места жительства (места пребывания/места нахождения).

3.4. Особенности выполнения административных процедур (действий) 

в многофункциональных центрах

3.4.1. Предоставление муниципальной услуги через МФЦ включает в себя следующие административные процедуры (действия):

а) информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе посредством комплексного запроса, в многофункциональных центрах, о ходе выполнения запроса о предоставлении муниципальной услуги, комплексного запроса, а также по иным вопросам, связанным с предоставлением муниципальной услуги, а также консультирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги  в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг и через порталы государственных и муниципальных услуг, в том числе путем оборудования в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг рабочих мест, предназначенных для обеспечения доступа к информационно-телекоммуникационной сети Интернет;

б) прием и заполнение запросов о предоставлении муниципальной услуги, в том числе посредством автоматизированных информационных систем многофункциональных центров, а также прием комплексных запросов;

в) выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги, в том числе выдача документов на бумажном носителе, подтверждающих содержание электронных документов, направленных в многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг по результатам предоставления государственных и муниципальных услуг органами, предоставляющими государственные услуги, и органами, предоставляющими муниципальные услуги, а также выдача документов, включая составление на бумажном носителе и заверение выписок из информационных систем органов, предоставляющих государственные услуги, и органов, предоставляющих государственные услуги, и органов, предоставляющих муниципальные услуги;

д) создание заверенного усиленной квалифицированной подписью уполномоченного должностного лица многофункционального центра электронного дубликата документа и информации (преобразование в электронную форму документа и информации на бумажном носителе с сохранением их содержания и (при наличии) реквизитов), необходимого для предоставления муниципальной услуги (в том числе документа, предусмотренного частью 6 статьи 7 Федерального закона, и документа, предоставляемого в результате оказания услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг) и представленного гражданином на бумажном носителе, в порядке, установленном правилами организации деятельности многофункциональных центров, а также направление указанного электронного дубликата в орган, предоставляющий муниципальную услугу, и указанному гражданину с использованием единого портала государственных и муниципальных услуг и (или) регионального портала государственных и муниципальных услуг.

Информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе посредством комплексного запроса, в многофункциональных центрах, о ходе выполнения запроса о предоставлении муниципальной услуги, комплексного запроса, а также по иным вопросам, связанным с предоставлением муниципальной услуги, а также консультирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг и через порталы государственных и муниципальных услуг, в том числе путем оборудования в многофункциональном центре предоставления государственных 

и муниципальных услуг рабочих мест, предназначенных для обеспечения доступа к информационно-телекоммуникационной сети Интернет

3.4.2. Информирование заинтересованных лиц по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами МФЦ.

Информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется следующими способами:

- индивидуальное устное информирование (на личном приеме или по телефону);

- публичное письменное информирование.

Для индивидуального получения информации и консультаций заявитель вправе обратиться непосредственно в подразделение МФЦ в соответствии с графиком приема заявителей или позвонить по телефону Единой справочной службы МФЦ.

Сведения о местах нахождения и графиках работы, контактных телефонах МФЦ и его подразделений, размещаются на официальном сайте МФЦ (https://mfc64.ru).

Публичное информирование осуществляется путем размещения в секторах информирования и ожидания, расположенных в помещениях МФЦ информационных стендов, а также на официальном сайте МФЦ. 

3.4.2.1. Консультирование заинтересованных лиц.

Консультирование заинтересованных лиц осуществляется в ходе личного обращения заинтересованного лица в МФЦ с запросом о получении информации.

В случае если предмет запроса заинтересованного лица не входит в компетенцию МФЦ информация передается заинтересованному лицу исключительно в виде устного сообщения.

В случае если предмет запроса заинтересованного лица входит в компетенцию МФЦ информация по итогам рассмотрения запроса передается заинтересованному лицу в виде устного сообщения либо (по просьбе заинтересованного лица) посредством передачи в его адрес следующей информации в письменном виде:

- категории заявителей, имеющих право на предоставление муниципальной услуги;

- перечень документов, требующийся для предоставления муниципальной услуги;

- срок предоставления муниципальной услуги;

- реквизиты для уплаты государственной пошлины (в случае если уплата государственной пошлины предусмотрена).

В случае если предмет обращения заинтересованного лица касается порядка предоставления муниципальной услуги через ЕПГУ специалист МФЦ в виде устного сообщения передает заинтересованному лицу информацию о порядке регистрации на ЕПГУ, а также сообщает о наличии в МФЦ рабочего места с доступом к ЕПГУ, предназначенного для самостоятельной подачи заинтересованными лицами запросов через ЕПГУ.

Прием и заполнение запросов о предоставлении муниципальной услуги, в том числе посредством автоматизированных информационных систем многофункциональных центров, а также прием комплексных запросов
3.4.3. В случае подачи запроса на предоставление муниципальной услуги через МФЦ:

- запрос на предоставление муниципальной услуги и комплект необходимых документов передаются из МФЦ в администрацию не позднее одного рабочего дня с момента регистрации документов заявителя в МФЦ;

- началом срока предоставления муниципальной услуги является день получения МФЦ запроса о предоставлении муниципальной услуги.

Выдача результата предоставления муниципальной услуги в МФЦ осуществляется экспертами МФЦ после предварительного информирования заявителя о готовности результата предоставления муниципальной услуги посредством телефонной связи в течение одного рабочего дня с момента его поступления в МФЦ.

Результат предоставления муниципальной услуги в МФЦ выдается заявителю (представителю заявителя), предъявившему следующие документы:

- документ, удостоверяющий личность заявителя либо его представителя;

- документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя.

3.4.4. Порядок выполнения МФЦ предоставления государственных и муниципальных услуг следующих административных процедур (действий) (в случае, если государственная услуга предоставляется посредством обращения заявителя в МФЦ предоставления государственных и муниципальных услуг):

- информирование заявителей о порядке предоставления государственной услуги в МФЦ предоставления государственных и муниципальных услуг, о ходе выполнения запроса о предоставлении государственной услуги, по иным вопросам, связанным с предоставлением государственной услуги, а также консультирование заявителей о порядке предоставления государственной услуги в МФЦ предоставления государственных и муниципальных услуг;

- прием запросов заявителей о предоставлении государственной услуги и иных документов, необходимых для предоставления государственной услуги;

- формирование и направление МФЦ предоставления государственных и муниципальных услуг межведомственного запроса в органы, предоставляющие государственные услуги, в иные органы государственной власти, органы местного самоуправления и организации, участвующие в предоставлении государственных услуг;

- выдача заявителю результата предоставления государственной услуги, в том числе выдача документов на бумажном носителе, подтверждающих содержание электронных документов, направленных в МФЦ предоставления государственных и муниципальных услуг по результатам предоставления государственных и муниципальных услуг органами, предоставляющими государственные услуги, и органами, предоставляющими муниципальные услуги, а также выдача документов, включая составление на бумажном носителе и заверение выписок из информационных систем органов, предоставляющих государственные услуги, и органов, предоставляющих муниципальные услуги;

- иные действия, необходимые для предоставления государственной услуги, в том числе связанные с проверкой действительности усиленной квалифицированной электронной подписи заявителя, использованной при обращении за получением государственной услуги, а также с установлением перечня средств удостоверяющих центров, которые допускаются для использования в целях обеспечения указанной проверки и определяются на основании утверждаемой органом, предоставляющим государственную услугу, по согласованию с Федеральной службой безопасности Российской Федерации модели угроз безопасности информации в информационной системе, используемой в целях приема обращений за получением государственной услуги и (или) предоставления такой услуги.

Выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги, 

в том числе выдача документов на бумажном носителе, подтверждающих содержание электронных документов, направленных 

в многофункциональный центр предоставления государственных 

и муниципальных услуг по результатам предоставления государственных и муниципальных услуг органами, предоставляющими государственные услуги, и органами, предоставляющими муниципальные услуги, а также выдача документов, включая составление на бумажном носителе и заверение выписок из информационных систем органов, предоставляющих государственные услуги, и органов, предоставляющих государственные услуги, и органов, предоставляющих муниципальные услуги

3.4.5. Административная процедура осуществляется в случаях, если в запросе на предоставление муниципальной услуги заявителем (представителем заявителя) указан способ получения результата муниципальной услуги через МФЦ.
уполномоченный орган осуществляет подготовку результатов предоставления муниципальной услуги в пределах сроков, установленных настоящим административным регламентом.

В день принятия уполномоченным органом решения о результатах рассмотрения запроса о предоставлении муниципальной услуги специалист уполномоченного органа, ответственный за выдачу результата, уведомляет представителя МФЦ о готовности результатов предоставления услуги. В срок не позднее следующего рабочего дня со дня такого уведомления документы, представляющие собой результаты предоставления услуги, передаются представителю МФЦ.

Факт приема-передачи документов подтверждается путем проставления на одном из экземпляров сопроводительного письма отметки о получении документов.

3.4.5.1. Основанием для начала административной процедуры является получение МФЦ документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги от уполномоченного органа.

Специалист МФЦ уведомляет заявителя (представителя заявителя), либо в случае, предусмотренном п. 2.3.4 настоящего регламента законного представителя, посредством телефонной связи по номеру, указанному в заявлении, о том, что документы, являющиеся результатом предоставления муниципальной услуги, доступны для получения в МФЦ.

Для получения результата предоставления муниципальной услуги в МФЦ заявитель либо в случае, предусмотренном п. 2.3.4 настоящего регламента законный представитель, предъявляет документ, удостоверяющий его личность.

В случае обращения представителя заявителя представляются документы, удостоверяющие личность и подтверждающие полномочия представителя заявителя.

Специалист МФЦ выдает документы заявителю (представителю заявителя)либо в случае, предусмотренном п. 2.3.4 настоящего регламента законному представителю, и регистрирует факт их выдачи, в том числе посредством АИС МФЦ (при наличии технической возможности). Заявитель либо в случае, предусмотренном п. 2.3.4 настоящего регламента законный представитель, подтверждает факт получения документов своей подписью в расписке, которая остается в МФЦ.

В случае неявки заявителя (представителя заявителя) либо в случае, предусмотренном п. 2.3.4 настоящего регламента законного представителя, в течение 30 календарных дней со дня получения МФЦ результата предоставления муниципальной услуги от администрации Вольского муниципального района, не позднее дня соответствующего дню истечения указанного тридцатидневного срока, МФЦ направляет невостребованный результат предоставления муниципальной услуги в администрацию Вольского муниципального района с одновременным уведомлением заявителя (представителя заявителя) либо в случае, предусмотренном п. 2.3.4 настоящего регламента законного представителя, посредством телефонной связи по номеру, указанному в заявлении, о том, что документы направлены в администрацию Вольского муниципального района.

Создание заверенного усиленной квалифицированной подписью уполномоченного должностного лица многофункционального центра электронного дубликата документа и информации (преобразование 
в электронную форму документа и информации на бумажном носителе 
с сохранением их содержания и (при наличии) реквизитов), необходимого для предоставления муниципальной услуги (в том числе документа, предусмотренного частью 6 статьи 7 Федерального закона, и документа, предоставляемого в результате оказания услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг) и представленного гражданином на бумажном носителе, в порядке, установленном правилами организации деятельности многофункциональных центров, а также направление указанного электронного дубликата в орган, предоставляющий муниципальную услугу, и указанному гражданину с использованием единого портала государственных и муниципальных услуг и (или) регионального портала государственных и муниципальных услуг

3.4.6. Многофункциональный центр не осуществляет создание заверенного усиленной квалифицированной подписью уполномоченного должностного лица многофункционального центра электронного дубликата документа и информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги (в том числе документа, предусмотренного частью 6 статьи 7 Федерального закона, и документа, предоставляемого в результате оказания услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг), а также направление такого электронного дубликата в орган, предоставляющий муниципальную услугу, и указанному гражданину с использованием единого портала государственных и муниципальных услуг и (или) регионального портала государственных и муниципальных услуг.

Руководитель аппарата                                                                                                        О.Н. Сазанова
Приложение № 1  к административному регламенту

«Признание   помещения   жилым   помещением,   жилого
помещения непригодным для проживания и многоквартирного

дома аварийным и подлежащим  сносу или реконструкции»

Перечень
общих признаков, по которым объединяются категории заявителей, а также комбинации признаков заявителей, каждая из которых соответствует одному варианту предоставления муниципальной услуги

Таблица № 1
Круг заявителей в соответствии с вариантами предоставления муниципальной услуги

	№ варианта
	Комбинация значений признаков



	Результат услуги, за которым обращается заявитель «Признание помещения жилым помещением или жилого помещения непригодным для проживания и (или) многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции»

	1
	Заявитель, обратившейся лично

	2
	Заявитель, обратившейся через представителя 

	Результат услуги, за которым обратился заявитель «Исправление допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах»

	3
	Заявитель, обратившейся лично

	4
	Заявитель, обратившейся через представителя 

	Результат услуги, за которым обратился заявитель «Выдача дубликата выданного 
в результате предоставления муниципальной услуги документа»

	5
	Заявитель, обратившейся лично

	6
	Заявитель, обратившейся через представителя 


Руководитель аппарата                                                                                                        О.Н. Сазанова

Таблица № 2
Перечень общих признаков заявителей

	№ п/п
	Признак заявителя


	Значения признака заявителя

	Результат услуги, за которым обращается заявитель «Признание помещения жилым помещением или жилого помещения непригодным для проживания и (или) многокваритирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции»

	1
	Категория заявителя
	Собственник помещения, правообладатель или гражданин (наниматель)

	2
	Заявитель обратился лично или через представителя 
	1.Обратившийся лично

2.Обратившийся через законного представителя или через уполномоченного представителя

	Результат услуги, за которым обратился заявитель «Исправление допущенных

опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах»

	1
	Категория заявителя
	Собственник помещения, правообладатель или гражданин (наниматель)

	2
	Заявитель обратился лично или через представителя 
	1.Обратившийся лично

2.Обратившийся через законного представителя или через уполномоченного представителя

	Результат услуги, за которым обратился заявитель  «Выдача дубликата выданного 
в результате предоставления муниципальной услуги документа»

	1
	Категория заявителя
	Собственник помещения, правообладатель или гражданин (наниматель)

	2
	Заявитель обратился лично или через представителя 
	1.Обратившийся лично

2.Обратившийся через законного представителя или через уполномоченного представителя


Руководитель аппарата                                                                                                        О.Н. Сазанова

Приложение № 2  к административному регламенту

«Признание   помещения   жилым   помещением,   жилого
помещения непригодным для проживания и многоквартирного

дома аварийным и подлежащим  сносу или реконструкции»

Документ, подтверждающий получение согласия на обработку персональных данных, предусмотренное ч.3 ст. 7 Федерального закона от 27.07.2021 №210-ФЗ

Я,_____________________________________________________________________________________,

паспорт серия_________№____________выдан_______________________________________________
                                                      (кем выдан)
зарегистрированной(го) по адресу:_________________________________________________

_____________________________ даю администрации Вольского муниципального района 
                                  (наименование оператора)

зарегистрированному по адресу:                                                                                               согласие на обработку своих персональных данных. 

В лице представителя субъекта персональных данных:

_______________________________________________________________________________________________
                 (фамилия, имя, отчество (при наличии) полностью)

паспорт серия_________ №____________выдан___________________________________________________
                                                      (кем выдан)

_______________________________________________________________________________________________

проживающий по адресу:__________________________________________________________

действующий от имени субъекта персональных данных на основании_______________________________________________________________________

       (реквизиты доверенности или иного документа, подтверждающего полномочия представителя)

________________________________________________________________________________ 

Цель обработки персональных данных: предоставление муниципальной услуги «Признание помещение жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции» 

Перечень персональных данных:

-фамилия, имя, отчество (при наличии);

-серия и номер документа, удостоверяющего личность;

-адрес регистрации по месту жительства;

-а также данные, содержащиеся в заявлении (запросе) и в прилагаемых к нему документах.

Перечень действий с персональными данными, на совершение которых дается согласие, общее описание используемых оператором способов обработки персональных данных: 

Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.

Срок, в течение которого действует согласие субъекта персональных данных, а также способ его отзыва, если иное не установлено федеральным законом:

Настоящее согласие на обработку персональных данных действует с момента его предоставления оператору до истечения сроков хранения соответствующей информации или документов, содержащих указанную информацию, определяемых в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Согласие может быть отозвано мной в любое время путем подачи оператору заявления в простой письменной форме.

_____________________(________________________)           «____» ______________20_____г.

Руководитель аппарата                                                                                                        О.Н. Сазанова

Приложение № 3  к административному регламенту

«Признание   помещения   жилым   помещением,   жилого
помещения непригодным для проживания и многоквартирного

дома аварийным и подлежащим  сносу или реконструкции»

Форма заявления о выдаче дубликата выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа

Главе Вольского муниципального района

от ______________________________________

                                     (Ф.И.О.)

_______________________________________,

зарегистрированного (ой) по адресу: ________________________________________

________________________________________

паспорт: серия и номер ____________________ кем и когда выдан ________________________ ________________________________________

________________________________________

________________________________________

телефон: ________________________________ 

адрес электронной почты: __________________

________________________________________

Заявление

о выдаче дубликата выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа

от_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
 (Для физических лиц указываются: фамилия, имя, отчество, реквизиты документа, удостоверяющего личность (серия, номер, кем и когда выдан), место жительства; для представителя физического лица указываются: фамилия, имя, отчество представителя, реквизиты доверенности, которая прилагается к заявлению.

Для   юридических    лиц   указываются: наименование, организационно-правовая форма, адрес места  нахождения, фамилия,  имя,  отчество  лица,   уполномоченного  представлять  интересы юридического  лица,  с  указанием   реквизитов документа, удостоверяющего эти правомочия и прилагаемого к заявлению)
Прошу выдать дубликат выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа:_____________________________________________________________________

(наименование документа, дата и номер (при наличии))
_________________________________________________________________________________________________________в виду того, что ______________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________________________________
 Контактный телефон: ____________________________
Способ получения результата предоставления муниципальной услуги:


лично в уполномоченном органе

в МФЦ

в личном кабинете на ЕПГУ

по почтовому адресу: __________________________________________________________

Лично другим законным представителем несовершеннолетнего ребенка в форме документа на бумажном носителе:

 _____________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________:

                                                                          (указать Ф.И.О., сведения о документе, удостоверяющем личность)

лично в уполномоченном органе

в МФЦ

Дата подачи заявления "__" _____________ 20__ г.
Подпись лица, подавшего заявление:                                                                                                                                                
                                                                                                      ____________________   _______________________________
(подпись )                                 (расшифровка подписи)            
Руководитель аппарата                                                                                                        О.Н. Сазанова

Приложение № 4  к административному регламенту

«Признание   помещения   жилым   помещением,   жилого
помещения непригодным для проживания и многоквартирного

дома аварийным и подлежащим  сносу или реконструкции»

Форма заявления на исправление допущенных опечаток и(или) ошибок в выданных 

в результате предоставления муниципальной услуги документах

Главе Вольского муниципального района

от ______________________________________

                                     (Ф.И.О.)

_______________________________________,

зарегистрированного (ой) по адресу: ________________________________________

________________________________________

паспорт: серия и номер ____________________ кем и когда выдан ________________________ ________________________________________

________________________________________

________________________________________

телефон: ________________________________ 

адрес электронной почты: __________________

________________________________________

Заявление

об исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок

от_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
 (Для физических лиц указываются: фамилия, имя, отчество, реквизиты документа, удостоверяющего личность (серия, номер, кем и когда выдан), место жительства; для представителя физического лица указываются: фамилия, имя, отчество представителя, реквизиты доверенности, которая прилагается к заявлению.

Для  юридических  лиц указываются: наименование, организационно-правовая форма, адрес места  нахождения, фамилия,  имя,  отчество  лица,   уполномоченного  представлять  интересы юридического  лица,  с  указанием   реквизитов документа, удостоверяющего эти правомочия и прилагаемого к заявлению)
Прошу исправить допущенную опечатку и (или) ошибку в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах:
 ________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________________
(наименование документа, дата и номер (при наличии))

Описание допущенной опечатки и (или) ошибки: ________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
Контактный телефон: ____________________________
Способ получения результата предоставления муниципальной услуги:


лично в уполномоченном органе

в МФЦ

в личном кабинете на ЕПГУ

по почтовому адресу: __________________________________________________________

Лично другим законным представителем несовершеннолетнего ребенка в форме документа на бумажном носителе: 

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________:

                                                     (указать Ф.И.О., сведения о документе, удостоверяющем личность)

лично в уполномоченном органе

в МФЦ

Дата подачи заявления "__" _____________ 20__ г.
Подпись лица, подавшего заявление:                                                                                                                                                
                                                                                                      ____________________   _______________________________
(подпись )                                 (расшифровка подписи)    
Руководитель аппарата                                                                                                        О.Н. Сазанова

Приложение № 5  к административному регламенту

«Признание   помещения   жилым   помещением,   жилого
помещения непригодным для проживания и многоквартирного

дома аварийным и подлежащим  сносу или реконструкции»

Форма заявления на предоставление муниципальной услуги «Признание помещения жилым помещением или жилого помещения непригодным для проживания и (или) многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции»
Председателю межведомственной комиссии по признанию помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и (или) многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции

___________________________________________

от_________________________________________

(фамилия, имя отчество(при наличии))

___________________________________________

(почтовый индекс и адрес, адрес электронной почты заявителя, телефон)
___________________________________________

___________________________________________

Заявление

Прошу Вас признать  _____________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

Способ получения результата предоставления муниципальной услуги:


лично в уполномоченном органе

в МФЦ

по почтовому адресу:

по электронной почте:___________________________________________________________

 лично в Отделе другим законным представителем несовершеннолетнего ребенка в форме документа на бумажном носителе: __________________________________________________

________________________________________________________________________________

                                              (указать Ф.И.О., сведения о документе, удостоверяющем личность)

в уполномоченном органе

в МФЦ

  К заявлению прилагаются:

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

 ___________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

	 
	 
	 
	 
	"___" _________ 20__ г.

	(фамилия, имя, отчество

(последнее - при наличии) заявителя)
	 
	(подпись)
	 
	 


Руководитель аппарата                                                                                                        О.Н. Сазанова

