Проект
АДМИНИСТРАЦИЯ ВОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА
САРАТОВСКОЙ ОБЛАСТИ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
От «___»_______2026 г.                                                            № 
О внесении изменений в постановление администрации Вольского муниципального района от 23.12.2024 г. № 2797 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости»

               В целях реализации прав и законных интересов граждан 
при предоставлении муниципальных услуг, в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», на основании Федерального закона от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федерального закона от 20.03.2025 № 33-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в единой системе публичной власти», Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», постановлении Вольского муниципального района от 27.05.2022 № 993 «О разработке и утверждении административных регламентов предоставлении муниципальных услуг»,  руководствуясь ст.ст. 29, 35 и 50 Устава Вольского муниципального района, ПОСТАНОВЛЯЮ:
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести изменения в постановление администрации Вольского муниципального района от 23.12.2024 г. № 2797 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости», изложив приложение в новой редакции (приложение к настоящему постановлению). 
2.  Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации Вольского муниципального района по социальным вопросам.

Глава Вольского
муниципального района                                                               С.Е. Сафонов











Приложение 
к постановлению администрации
Вольского муниципального района
от «___»____2026 г.  № ____

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о 
текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и 
электронного журнала успеваемости»

                                                    1.  Общие положения

1.1. Предмет регулирования регламента
1.1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости» (далее –Административный регламент, муниципальная услуга) определяет сроки, состав и последовательность действий (административных процедур), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме при предоставлении муниципальной услуги, и регулирует отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги организациями, осуществляющими образовательную деятельность на территории Вольского муниципального района Саратовской области (далее – Организация).
1.1.2. Предметом регулирования настоящего регламента является предоставления информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости муниципальными образовательными организациями, расположенными на территории Вольского муниципального района Саратовской области.
1.1.3. Муниципальная услуга предоставляется в рамках решения вопроса местного значения по организации предоставления общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования по основным общеобразовательным программам и адаптированным основным общеобразовательным программам,  а также дополнительного образования  в муниципальных образовательных организациях (за исключением полномочий по финансовому обеспечению реализации основных общеобразовательных и адаптированных общеобразовательных программ в соответствии с федеральными государственными образовательными стандартами), установленного пунктом 13 части 1 статьи 16 Федерального закона от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации".
1.1.4. Термины и определения, используемые в настоящем административном регламенте:
· ЕПГУ - федеральная государственная информационная система, обеспечивающая предоставление в электронной форме государственных и муниципальных услуг, расположенная в информационно-коммуникационной сети «Интернет» по адресу: www.gosuslugi.ru;
· ЕСИА - федеральная государственная информационная система «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме»;
· Личный кабинет – сервис ЕПГУ, позволяющий Заявителю получать информацию о ходе обработки запросов, поданных посредством ЕПГУ.

1.2.Круг заявителей
1.2.1. Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются физические лица:
· обучающиеся, осваивающие основные образовательные программы начального общего, основного общего и среднего общего образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории Вольского муниципального района Саратовской области (далее – заявитель, запрос);
·  родители (законные представители) обучающихся, осваивающих основные образовательные программы начального общего, основного общего и среднего общего образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории Вольского муниципального района Саратовской области;
·  лица, полномочия которых подтверждены доверенностью, оформленной  в соответствии с законодательством Российской Федерации.


1.2.2. От имени заявителя может действовать лицо, являющееся в соответствии с законодательством Российской Федерации его законным представителем либо полномочия которого подтверждены доверенностью, оформленной в соответствии с законодательством Российской Федерации (далее - представитель Заявителя).
1.2.3. Заявителем на получение муниципальной услуги посредством ЕПГУ (https://www.gosuslugi.ru/) и/ или региональных порталов государственных и муниципальных услуг (функций) (далее – РПГУ) является родитель (законный представитель) несовершеннолетнего лица, завершивший прохождение процедуры регистрации в ЕСИА.
1. 
1. 1.3.  Требование предоставления заявителю муниципальной услуги в соответствии с вариантом предоставления муниципальной услуги, соответствующим признакам заявителя, определенным в результате анкетирования, проводимого органом, предоставляющим услугу (далее - профилирование), а также результата, за предоставлением которого обратился заявитель
1. 1.3.1. Муниципальная услуга, а также результат, за предоставлением которого обратился заявитель, предоставляются в соответствии с одним из вариантов предоставления муниципальной услуги.
1. [bookmark: _Hlk109293377]1.3.2. Вариант, в соответствии с которым заявителю будет предоставлена муниципальная услуга, определяется в результате анкетирования (таблица № 1 приложения № 1 к административному регламенту), исходя из признаков заявителя и показателей таких признаков, а также комбинации значений признаков, каждая из которых соответствует одному варианту предоставления муниципальной услуги (таблица № 2 приложения № 1 к административному регламенту).
1. 1.3.3. Признаки заявителя определяются путем профилирования, осуществляемого в соответствии с административным регламентом.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги
2.1.1.	Наименование муниципальной услуги: «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости».

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу
2.2.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется Организацией. 
2.2.2. Должностным   лицом,   ответственным   за   предоставление   муниципальной услуги в Организации, является руководитель Организации.
2.2.3. При предоставлении муниципальной услуги должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, не вправе требовать от заявителей осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, организации, если иное не предусмотрено  законодательством Российской Федерации.
2.2.4. Муниципальная услуга предоставляется во взаимодействии с МФЦ в части приема обращений заявителей о предоставлении муниципальной услуги  (при условии заключения соглашений о взаимодействии с МФЦ).  Взаимодействие с иными органами и организациями  при предоставлении муниципальной услуги не осуществляется.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги
2.3.1.	Наименованием результата предоставления муниципальной услуги является:
 а) получение заявителем информации о текущей успеваемости учащегося, ведении электронного дневника и электронного журнала успеваемости, в том числе сведения о наименовании, местонахождении, графике работы, адресе электронной почты Организации, предоставляющей муниципальную услугу (включая контактный телефон, Ф.И.О. должностного лица), а также МФЦ.
  б) отказ заявителю в предоставлении информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости.
2.3.2. В рамках оказания услуги заявитель также может получить следующую информацию:
сведения о результатах текущего контроля успеваемости обучающегося;
сведения о результатах промежуточной аттестации обучающегося;
сведения о результатах итоговой аттестации обучающегося;
сведения о посещаемости уроков (занятий);
сведения о расписании уроков (занятий) на текущий учебный год;
сведения об изменениях, вносимых в расписание уроков (занятий);
содержание образовательного процесса с описанием тем уроков (занятий), материала, изученного на уроке (занятии), общего и индивидуального домашнего занятия. 
2.3.3. Наименование и состав реквизитов документа, содержащего решение о предоставлении муниципальной услуги, на основании которого заявителю предоставляется результат муниципальной услуги.
	Документом, содержащим решение о предоставлении информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости, является:
1. ответ  на обращение заявителя с указанием в нем необходимой информации, оформленный в виде письма на бумажном носителе, электронного документа;
1. уведомление об отказе в предоставлении информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости.
2.3.4. Состав реестровой записи о результате предоставления муниципальной услуги, а также наименование информационного ресурса, в котором размещена такая реестровая запись.
Реестровая запись о результате предоставления муниципальной услуги не формируется.
2.3.5. Наименование информационной системы, в которой фиксируется факт получения заявителем результата предоставления муниципальной услуги.
Факт получения заявителем результата предоставления муниципальной услуги фиксируется в ЕПГУ по адресу: http://www.gosuslugi.ru.
2.3.6. Способ получения результата предоставления муниципальной услуги.
Результат предоставления муниципальной услуги направляется (выдается):
· путем выдачи в Организации лично заявителю;
· путем направления на почтовый адрес заявителя; 
· путем направления электронного документа в личный кабинет заявителя на ЕПГУ.
2.3.7. При получении результата предоставления муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего законным представителем несовершеннолетнего, являющимся заявителем, реализация права на получение результата предоставления муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего, оформленного в форме документа на бумажном носителе, может осуществляться законным представителем несовершеннолетнего, не являющимся заявителем. 
В этом случае заявитель, являющийся законным представителем несовершеннолетнего, в момент подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги указывает фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о документе, удостоверяющем личность другого законного представителя несовершеннолетнего, уполномоченного на получение результатов предоставления соответствующей услуги в отношении несовершеннолетнего.
2.3.8. Результат предоставления муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего, оформленный в форме документа на бумажном носителе, не может быть предоставлен другому законному представителю несовершеннолетнего в случае, если заявитель в момент подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги выразил письменно желание получить запрашиваемый результат предоставления муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего лично. 

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги
	2.4.1. Срок предоставления муниципальной услуги составляет:
1. при обращении заявителя (представителя заявителя) в устной форме непосредственно в Организацию - в течение 15 минут;
1. 10 дней - при обращении заявителя (представителя заявителя) с заявлением, выраженным в письменной или электронной форме со дня регистрации заявления в Организации, в МФЦ.
О принятом решении сообщается заявителю лично или способом, указанном в заявлении.
2.4.2. Внесение исправлений допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах осуществляется в срок не более 5 календарных дней со дня соответствующего обращения заявителя в Организацию.

2.5. Исчерпывающий перечень документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги 
2.5.1. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые заявитель должен представить самостоятельно:
1. заявление по форме согласно приложению № 2 к настоящему Административному регламенту.
           Форма заявления доступна для копирования и заполнения в электронном виде на Едином портале государственных и муниципальных услуг, Организации в информационно-телекоммуникационной  сети  Интернет: www.volskobr.ru, а также по обращению заявителя могут быть высланы на адрес его электронной почты.
Обращение должно быть представлено на русском языке либо иметь надлежащим способом заверенный перевод на русский язык.
      При личном обращении в устном порядке заявителю необходимо представить документ, удостоверяющий личность, указать какая информация необходима заявителю, а также номера контактных телефонов, по которым можно связаться с заявителем.
 Документы не должны содержать подчистки либо приписки, зачеркнутые слова или другие исправления.
[bookmark: Par99]2.5.2. Документы, указанные в пункте 2.5.1 Административного регламента, могут быть представлены заявителем непосредственно в Организацию, МФЦ, направлены в электронной форме через Единый и региональный порталы, а также могут направляться по почте. В случаях, предусмотренных законодательством, копии документов, должны быть нотариально заверены. 
2.5.3. При направлении заявления и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов посредством Единого и регионального порталов указанные заявление и документы заверяются электронной подписью в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 25 июня 2012 года № 634 «О видах электронной подписи, использование которых допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг». 
Заявление в электронном виде должно быть заполнено согласно представленной на Едином и региональном порталах форме.
Днем обращения за предоставлением муниципальной услуги считается дата получения документов Организацией, МФЦ. 
2.5.4. При отсутствии оснований для отказа в приеме документов и предоставлении муниципальной услуги заявление подлежит регистрации в журнале регистрации заявлений о предоставлении муниципальной услуги  (приложение № 3 к Административному регламенту) специалистом Организации, МФЦ,  ответственным за прием и регистрацию документов, в срок не позднее 1 рабочего дня с момента поступления заявления в Организацию, МФЦ,  а при обращении за предоставлением муниципальной услуги лично - в срок, не превышающий 10 минут.
Заявление на предоставление муниципальной услуги, направленное с помощью почтовой связи или электронной почты, подлежит приему и регистрации в порядке и сроки, установленные настоящим пунктом административного Регламента.

2.6. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
2.6.1. Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является: 
· заявление подано в орган, в полномочия которого не входит предоставление муниципальной услуги;
· обращение за муниципальной услугой лица, не являющегося заявителем, указанным в пункте 1.2.1. Административного регламента;
· поступление заявления, аналогичного ранее зарегистрированному заявлению, срок предоставления муниципальной услуги по которому не истек на момент поступления такого заявления;
· текст представленного заявления не поддается прочтению;
· в заявлении не указан почтовый адрес или адрес электронной почты для направления ответа на заявление, а также номер телефона, по которому можно связаться с заявителем при обращении заявителя (представителя заявителя) с заявлением, выраженным в письменной или электронной форме; 
· [bookmark: _Hlk145508084]документы, направленные в электронной форме, не соответствуют требованиям для электронных документов.
           Должностное лицо, уполномоченное на прием заявлений, уведомляет заявителя о наличии оснований для отказа в приеме документов и оставлении запроса без рассмотрения (приложение № 4 к настоящему регламенту), объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению.
В случае устранения причин, по которым было отказано в приеме документов в предоставлении муниципальной услуги, заявитель вправе повторить обращение в порядке и в сроки, установленные настоящим административным регламентом.

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги
              2.7.1. Основаниями для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:
1) содержание заявления не позволяет установить запрашиваемую информацию;
2) запрашиваемая информация не относится к информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости.
2.7.2. В случае отказа в предоставлении муниципальной услуги заявителю направляется уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги (приложение № 5).
2.7.3. Отказ в предоставлении муниципальной услуги по иным основаниям, не предусмотренным пунктом 2.7.1. настоящего регламента, не допускается.
2.7.4. Отказ не является препятствием для подачи повторного заявления о предоставлении муниципальной услуги.

2.8. Размер платы, взимаемой с заявителя при  предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания
2.8.1. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.9. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявителем запроса о предоставлении муниципальной услуги  и при получении результата предоставления муниципальной услуги
2.9.1. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.

2.10. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги 
2.10.1. Обращение заявителя о предоставлении муниципальной услуги регистрируется в Организации, МФЦ в срок не позднее 1 рабочего дня, следующего за днем поступления в Организацию, МФЦ.
2.10.2. Регистрация обращения заявителя о предоставлении муниципальной услуги, переданного на бумажном носителе из МФЦ в Организацию, осуществляется в срок не позднее 1 рабочего дня, следующего за днем поступления в Организацию.
2.10.3. Регистрация обращения заявителя о предоставлении муниципальной услуги, направленного в форме электронного документа посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг, осуществляется в срок не позднее 1 рабочего дня, следующего за днем поступления в Организацию, МФЦ.

2.11.  Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга
   2.11.1. На официальном сайте администрации Вольского муниципального района Саратовской области, а также на ЕПГУ размещаются требования, которым должны соответствовать помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, в том числе к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги, а также требования к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.
2.12. Показатели доступности и качества муниципальной услуги
2.12.1. На официальном сайте  администрации Вольского муниципального района, а также на ЕПГУ размещается перечень показателей качества и доступности муниципальной услуги, в том числе о доступности электронных форм документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, возможности подачи запроса на получение муниципальной услуги и документов в электронной форме, своевременности предоставления муниципальной услуги (отсутствии нарушений сроков предоставления муниципальной услуги), предоставлении муниципальной услуги в соответствии с вариантом предоставления муниципальной услуги, удобстве информирования заявителя о ходе предоставления муниципальной услуги, а также получения результата предоставления услуги.

2.13. Иные требования к предоставлению муниципальной услуги, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальных услуг в  многофункциональных центрах и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме
2.13.1. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме для заявителей обеспечивается: 
- возможность получения информации о предоставляемой муниципальной услуге в сети Интернет, в том числе на официальном сайте органа местного самоуправления, Организации,  на Едином и региональном порталах;
- возможность получения и копирования формы заявления, необходимой для получения муниципальной услуги в электронной форме в сети Интернет, в том числе на официальном сайте органа местного самоуправления, Организации, на Едином и региональном порталах;
- возможность направления заявления в электронной форме с использованием Единого и регионального порталов, через «Личный кабинет пользователя»;
- возможность осуществления с использованием Единого и регионального порталов мониторинга хода предоставления муниципальной услуги через «Личный кабинет пользователя»;
- направление сведений о принятом органом местного самоуправления, подразделением решении о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги с использованием Единого и регионального порталов через «Личный кабинет пользователя».
В случае обращения заявителя через Единый портал обеспечивается возможность информирования о ходе предоставления услуги и направление сведений о принятом Организацией решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги по указанному в обращении адресу электронной почты.
2.13.2. При направлении запроса о предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявитель формирует заявление на предоставление муниципальной услуги в форме электронного документа и подписывает его электронной подписью в соответствии с требованиями Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» и требованиями Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
В обращении гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), адрес электронной почты, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения. Гражданин вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме.
При направлении заявления и прилагаемых к нему документов в электронной форме представителем заявителя, действующим на основании доверенности, доверенность должна быть представлена в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного лица, выдавшего (подписавшего) доверенность.
Для обработки персональных данных при регистрации субъекта персональных данных на Едином портале государственных и муниципальных услуг получение согласия заявителя в соответствии с требованиями статьи 6 Федерального закона  от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» не требуется.
2.13.3. В случае обращения заявителя в МФЦ, документы на предоставление муниципальной услуги направляются в Организацию в порядке, предусмотренном Соглашением о взаимодействии.
 2.13.4. При наличии технической возможности муниципальная услуга может быть предоставлена через МФЦ с учетом принципа экстерриториальности, в соответствии с которым заявитель вправе выбрать для обращения за получением муниципальной услуги любой МФЦ, расположенный на территории Саратовской области. Порядок предоставления услуги через МФЦ с учетом принципа экстерриториальности определяется Соглашением о взаимодействии.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур

3.1.  Перечень вариантов предоставления муниципальной  услуги, включающий в том числе варианты предоставления муниципальной услуги, необходимые для исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах и созданных реестровых записях и для выдачи дубликата документа, выданного по результатам предоставления муниципальной услуги (при необходимости), а также порядок оставления запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги без рассмотрения (при необходимости)
3.1.1. Варианты предоставления муниципальной услуги:
Вариант 1: обращение за предоставлением муниципальной услуги обучающегося, осваивающего основные образовательные программы начального общего, основного общего и среднего общего образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории Вольского муниципального района Саратовской области;
Вариант 2: обращение за предоставлением муниципальной услуги лица, полномочия которого подтверждены доверенностью, оформленной  в соответствии с законодательством Российской Федерации;
Вариант 3: обращение за предоставлением муниципальной услуги родителя (законного представителя) обучающегося, осваивающего основные образовательные программы начального общего, основного общего и среднего общего образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории Вольского муниципального района Саратовской области.
Вариант 4: обращение заявителя за исправлением допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах.
Вариант 5: обращение заявителя за выдачей дубликата выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа.
 
3.2. Профилирование заявителя
3.2.1.	Вариант определяется путем анкетирования заявителя, в процессе которого устанавливается результат муниципальной услуги, за предоставлением которого он обратился, а также признаки заявителя.
 Вопросы, направленные на определение признаков заявителя, приведены в  приложении № 1 к настоящему Административному регламенту.
3.2.2. Профилирование осуществляется:
1)	в Организации,
2)	посредством ЕПГУ.
3.2.3.	По результатам получения ответов от заявителя на вопросы анкетирования определяется полный перечень комбинаций значений признаков в соответствии с настоящим Административным регламентом, каждая из которых соответствует одному варианту.
3.2.4.	Описания вариантов, приведенные в настоящем разделе, размещаются в Организации в общедоступном для ознакомления месте.

3.3. Подразделы, содержащие описание вариантов предоставления муниципальной услуги
3.3.1. Вариант 1
Обращение за предоставлением муниципальной услуги обучающегося, осваивающего основные образовательные программы начального общего, основного общего и среднего общего образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории Вольского муниципального района Саратовской области
.
3.3.1.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является: 
· получение информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости.
Документом, содержащим решение о предоставлении информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости, является ответ, содержащий дату, номер, данные заявителя.
· отказ в предоставлении муниципальной услуги с информированием заявителя о порядке и сроках обжалования отказа.
Документом, содержащим данное решение, является уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
 3.3.1.2. Административные процедуры, осуществляемые при предоставлении муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом:
1)	прием заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
2)	оценка соответствия заявителя обязательным требованиям; 
3)	принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;
4)	предоставление результата муниципальной услуги.
3.3.1.3.	Предоставление муниципальной услуги в упреждающем (проактивном) режиме не предусмотрено. 

3.3.1.4. Прием заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
1)  В приеме запроса участвует Организация, МФЦ.
2)Возможность приема Организацией, МФЦ запроса о предоставлении муниципальной услуги, по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания отсутствует.
3) Заявитель для получения муниципальной услуги представляет в Организацию, МФЦ (на бумажном носителе при личном обращении или направляет почтовым отправлением), в электронном виде посредством ЕПГУ:
· заявление о  предоставлении муниципальной услуги;
· документ, удостоверяющий личность заявителя.
4) Регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги в Организации, МФЦ осуществляется в течение 1 рабочего дня со дня получения заявления. При личном обращении время приема и регистрации документов не должно превышать 15 минут.

3.3.1.5. Оценка соответствия заявителя обязательным требованиям.
1) Способы установления личности заявителя:
· при личном обращении:
посредством предъявления паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации;
· при почтовом отправлении: 
посредством направления копии паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность, заверенной в установленном законодательством порядке;
· при подаче заявления (запроса) посредством ЕПГУ, ЕСИА:
          посредством федеральной государственной информационной системы «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме» (ЕСИА) или иных государственных информационных систем, если такие государственные информационные системы в установленном Правительством Российской Федерации порядке обеспечивают взаимодействие с единой системой идентификации и аутентификации, при условии совпадения сведений о физическом лице в указанных информационных системах.
3.3.1.6. Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги.
1) С целью подтверждения права заявителя на получение муниципальной услуги должностные лица Организации готовят ответ на обращение заявителя по существу поставленных в нем вопросов в пределах своей компетенции в соответствии с настоящим Административным регламентом.
2) В соответствии с законодательством в муниципальной услуге отказывается, если:
· статус заявителя не соответствует требованиям пункта 1.2 Административного регламента;
· данные в представленных документах противоречат данным, указанным в заявлении.
3) Основания для приостановления в предоставлении муниципальной услуги законодательством не предусмотрены.
4) Решение о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги принимается в течение 5 рабочих дней с даты получения Организацией всех сведений, необходимых для принятия решения.
В решении об отказе в предоставлении муниципальной услуги указываются основания принятия такого решения, заявителю разъясняется порядок обжалования решения об отказе.

3.3.1.7. Предоставление результата муниципальной услуги.
1) Предоставление результата муниципальной услуги осуществляется способом, определенным заявителем в заявлении:
· путем выдачи в Организации, МФЦ лично заявителю;
· путем направления на почтовый адрес заявителя;
· путем направления электронного документа в личный кабинет заявителя на ЕПГУ.
2) Результат муниципальной услуги выдается в течение 1 рабочего дня со дня принятия решения о предоставлении муниципальной услуги.
3) Возможность предоставления Организацией, МФЦ результата муниципальной услуги по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания отсутствует.
4) Максимальный срок предоставления муниципальной услуги в соответствии с вариантом предоставления муниципальной услуги составляет 7 рабочих дней.
5) Факт предоставления муниципальной услуги фиксируется в ЕПГУ по адресу: http://www.gosuslugi.ru.

3.3.2. Вариант 2
Обращение за предоставлением муниципальной услуги лица, полномочия которого подтверждены доверенностью, оформленной  в соответствии с законодательством Российской Федерации

3.3.2.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является: 
· получение информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости.
Документом, содержащим решение о предоставлении информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости, является ответ, содержащий дату, номер, данные заявителя.
· отказ в предоставлении муниципальной услуги с информированием заявителя о порядке и сроках обжалования отказа.
Документом, содержащим данное решение, является уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
 3.3.2.2. Административные процедуры, осуществляемые при предоставлении муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом:
1)	прием заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
2)	оценка соответствия заявителя обязательным требованиям; 
3)	принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;
4)	предоставление результата муниципальной услуги.
3.3.2.3.	Предоставление муниципальной услуги в упреждающем (проактивном) режиме не предусмотрено. 

3.3.2.4. Прием заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
1)  В приеме запроса участвует Организация, МФЦ.
2) Возможность приема Организацией, МФЦ запроса о предоставлении муниципальной услуги, по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания отсутствует.
3) Заявитель для получения муниципальной услуги представляет в Организацию, МФЦ (на бумажном носителе при личном обращении или направляет почтовым отправлением), в электронном виде посредством ЕПГУ:
· заявление о  предоставлении муниципальной услуги;
· доверенность на уполномоченного представителя, оформленная в порядке, предусмотренном гражданским законодательством Российской Федерации; 
· документ, удостоверяющий личность уполномоченного представителя.
4) Регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги в Организации, МФЦ осуществляется в течение 1 рабочего дня со дня получения заявления в журнале регистрации заявлений о предоставлении муниципальной услуги по форме, указанной в приложении № 3 к Административному регламенту. При личном обращении время приема и регистрации документов не должно превышать 15 минут.

3.3.2.5. Оценка соответствия заявителя обязательным требованиям.
1) Способами установления личности (идентификации) уполномоченного представителя являются:
· при личном обращении в Организацию, МФЦ – документ, удостоверяющий личность уполномоченного представителя и документ, подтверждающий его полномочия;
· в случае направления заявления посредством Единого портала сведения из документа, удостоверяющего личность уполномоченного представителя, документа, подтверждающего его полномочия, формируются при подтверждении учетной записи в Единой системе идентификации и аутентификации из состава соответствующих данных указанной учетной записи и могут быть проверены путем направления запроса с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия.

3.3.2.6. Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги.
1) С целью подтверждения права заявителя на получение муниципальной услуги должностные лица Организации готовят ответ на обращение заявителя по существу поставленных в нем вопросов в пределах своей компетенции в соответствии с настоящим Административным регламентом.
2) В соответствии с законодательством в муниципальной услуге отказывается, если:
· статус заявителя не соответствует требованиям пункта 1.2 Административного регламента;
· данные в представленных документах противоречат данным, указанным в заявлении;
· отсутствует доверенность, оформленная в порядке, предусмотренном гражданским законодательством Российской Федерации;
3) Основания для приостановления в предоставлении муниципальной услуги законодательством не предусмотрены.
4) Решение о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги принимается в течение 5 рабочих дней с даты получения Организацией всех сведений, необходимых для принятия решения.
В решении об отказе в предоставлении муниципальной услуги указываются основания принятия такого решения, заявителю разъясняется порядок обжалования решения об отказе.

3.3.1.7. Предоставление результата муниципальной услуги.
1) Предоставление результата муниципальной услуги осуществляется способом, определенным заявителем в заявлении:
· путем выдачи в Организации, МФЦ лично заявителю;
· путем направления на почтовый адрес заявителя;
· путем направления электронного документа в личный кабинет заявителя на ЕПГУ.
2) Результат муниципальной услуги выдается в течение 1 рабочего дня со дня принятия решения о предоставлении муниципальной услуги.
3) Возможность предоставления Организацией, МФЦ результата муниципальной услуги по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания отсутствует.
4) Максимальный срок предоставления муниципальной услуги в соответствии с вариантом предоставления муниципальной услуги составляет 7 рабочих дней.
5) Факт предоставления муниципальной услуги фиксируется в ЕПГУ по адресу: http://www.gosuslugi.ru.

3.3.3. ВАРИАНТ 3
Обращение за предоставлением муниципальной услуги родителя (законного представителя) обучающегося, осваивающего основные образовательные программы начального общего, основного общего и среднего общего образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории Вольского муниципального района Саратовской области

3.3.2.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
1)	предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости;
2)	отказ от предоставления информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости. 
3.3.2.2. Административные процедуры, осуществляемые при предоставлении муниципальной услуги в соответствии с настоящим вариантом:
1)	прием заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
2)	оценка соответствия заявителя обязательным требованиям; 
3)	принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;
4)	предоставление результата муниципальной услуги.
3.3.2.3.	Предоставление муниципальной услуги в упреждающем (проактивном) режиме не предусмотрено. 

3.3.2.4. Прием заявления и документов, необходимых для предоставления  муниципальной услуги.
1)	Предоставление заявителем документов и заявления о информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости осуществляется в Организации, личном кабинете на Едином портале.
2)	Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые заявитель должен предоставить самостоятельно:
· заявление для получения муниципальной услуги, связанной с предоставлением информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости, оформленное в свободной форме и содержащее следующие сведения:
- сведения о заявителе, в том числе: фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии), почтовый или электронный адрес, по которому должен быть направлен ответ;
- изложение сути обращения в произвольной форме;
- подпись заявителя;
- дата; 
· документ, подтверждающий полномочия родителя (законного представителя);
· документ, удостоверяющий личность родителя (законного представителя).
[bookmark: _Hlk183098706]Заявитель, являющийся родителем (законным представителем) несовершеннолетнего, в момент подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги вправе указать фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о документе, удостоверяющем личность другого родителя (законного представителя) несовершеннолетнего, уполномоченного на получение результатов предоставления соответствующей муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего.
3)	Основания для отказа в приеме документов законодательством Российской Федерации не предусмотрены.
4)	Услуга предусматривает возможность приема заявления и документов, необходимых для предоставления варианта муниципальной услуги, по выбору заявителя в Организации, МФЦ (при личном обращении), в личном кабинете на Едином портале.
5)	Срок регистрации заявления на предоставление муниципальной услуги, в том числе в электронном виде, составляет 3 рабочих дня. При личном обращении время приема и регистрации документов не должно превышать 15 минут.

3.3.2.5. Оценка соответствия заявителя обязательным требованиям
1)	Способами установления личности (идентификации) заявителя являются:
· при личном обращении в Организацию, МФЦ – документ, подтверждающий полномочия родителя (законного представителя), документ, удостоверяющий личность родителя (законного представителя);
· в случае направления заявления посредством Единого портала сведения из документа, удостоверяющего личность родителя (законного представителя) заявителя, документа, подтверждающего полномочия родителя (законного представителя) заявителя, формируются при подтверждении учетной записи в Единой системе идентификации и аутентификации из состава соответствующих данных указанной учетной записи и могут быть проверены путем направления запроса с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия.

3.3.2.6.  Принятие решения о предоставлении 
(об отказе в предоставлении) муниципальной услуги
1) С целью подтверждения права заявителя на получение муниципальной услуги должностные лица Организации готовят ответ на обращение заявителя по существу поставленных в нем вопросов в пределах своей компетенции в соответствии с настоящим Административным регламентом.
2) В соответствии с законодательством в муниципальной услуге отказывается, если:
· статус заявителя не соответствует требованиям пункта 1.2 Административного регламента;
· данные в представленных документах противоречат данным, указанным в заявлении.
3) Основания для приостановления в предоставлении муниципальной услуги законодательством не предусмотрены.
4) Решение о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги принимается в течение 5 рабочих дней с даты получения Организацией всех сведений, необходимых для принятия решения.
В решении об отказе в предоставлении муниципальной услуги указываются основания принятия такого решения, заявителю разъясняется порядок обжалования решения об отказе.

3.3.2.7. Предоставление результата муниципальной услуги
1) Способы предоставления результата муниципальной услуги:
· при личном обращении в Организацию результат направляется заявителю в письменной форме по почтовому адресу или адресу электронной почты отправлением, указанным в заявлении о предоставлении муниципальной услуги;
· в личном кабинете на Едином портале, в случае обращения заявителя за предоставлением муниципальной услуги через Единый портал.
2) Результат предоставления муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего, оформленный в форме документа на бумажном носителе, не может быть предоставлен другому родителю (законному представителю) несовершеннолетнего в случае, если заявитель в момент подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги выразил письменно желание получить запрашиваемые результаты предоставления муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего лично. 
3) Максимальный срок предоставления муниципальной услуги в соответствии с вариантом составляет 14 календарных дней со дня принятия решения о предоставлении муниципальной услуги.
4)  В случае если в заявлении о предоставлении муниципальной услуги было указано на необходимость направления информации в форме электронного документа, Организация направляет заявителю соответствующую информацию в форме электронного документа посредством электронной почты, Единого портала.
5) Факт предоставления муниципальной услуги фиксируется в ЕПГУ по адресу: http://www.gosuslugi.ru.

3.3.4. Вариант 4
Обращение заявителя за исправлением допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах.
3.3.4.1.  В случае выявления Заявителем опечаток, ошибок в полученном Заявителем документе, являющемся результатом предоставления муниципальной услуги, Заявитель вправе обратиться в Организацию с заявлением об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах (приложение № 6 к Административному регламенту).
Основанием для начала процедуры по исправлению опечаток и (или) ошибок, допущенных в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги (далее - процедура), является поступление в Организацию заявления об исправлении опечаток и (или) ошибок в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги (далее - заявление об исправлении опечаток и (или) ошибок).
Заявление об исправлении опечаток и (или) ошибок с указанием способа информирования о результатах его рассмотрения и документы, в которых содержатся опечатки и (или) ошибки, представляются следующими способами:
· лично (Заявителем представляются оригиналы документов с опечатками и (или) ошибками, специалистом Организации делаются копии этих документов);
· через организацию почтовой связи (заявителем направляются копии документов с опечатками и (или) ошибками).

3.3.4.2. Прием и регистрация заявления об исправлении опечаток и (или) ошибок; внутренняя организация работы 
1) По результатам рассмотрения заявления об исправлении опечаток и (или) ошибок специалист Организации в течение 2 рабочих дней:
· принимает решение об исправлении опечаток и (или) ошибок, допущенных в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги, и уведомляет Заявителя о принятом решении способом, указанным в заявлении об исправлении опечаток и (или) ошибок (с указанием срока исправления допущенных опечаток и (или) ошибок);
· принимает решение об отсутствии необходимости исправления опечаток и (или) ошибок, допущенных в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги, и готовит мотивированный отказ в исправлении опечаток и (или) ошибок, допущенных в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги.
2) Исправление опечаток и (или) ошибок, допущенных в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги, осуществляется в течение 2 рабочих дней специалистом Организации.
3) При исправлении опечаток и (или) ошибок, допущенных в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги, не допускается:
· изменение содержания документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги;
· внесение новой информации, сведений из вновь полученных документов, которые не были представлены при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги.
4) Критерием принятия решения об исправлении опечаток и (или) ошибок является наличие опечаток и (или) ошибок, допущенных в документах, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.
5). Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет не более 4 рабочих дней со дня поступления в Организацию заявления об исправлении опечаток и (или) ошибок.

3.3.4.3. Результатом процедуры является:
1) исправленные документы, являющиеся результатом предоставления муниципальной услуги;
2) мотивированный отказ в исправлении опечаток и (или) ошибок, допущенных в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги.
Способом фиксации результата процедуры является регистрация исправленного документа или принятого решения в журнале исходящей документации.
Документ, содержащий опечатки и (или) ошибки, после замены подлежит уничтожению, факт которого фиксируется в деле по рассмотрению обращения Заявителя.

3.3.5. Вариант 5
Обращение заявителя за выдачей дубликата выданного в результате предоставления муниципальной услуги документа.
3.3.5.1.  Основанием для начала процедуры по выдаче дубликата документа, выданного в результате предоставления муниципальной услуги (далее - процедура), является поступление в Организацию заявления о выдаче дубликата документа, выданного в результате предоставления муниципальной услуги (далее - заявление о выдаче дубликата) (приложение № 7 к Административному регламенту).
Заявление о выдаче дубликата с указанием способа информирования о результатах его рассмотрения представляется следующими способами:
· лично Заявителем;
· через организацию почтовой связи;
· в электронном виде посредством ЕПГУ.

3.3.5.2. Прием и регистрация заявления о выдаче дубликата
1) По результатам рассмотрения заявления о выдаче дубликата специалист Организации в течение 2 рабочих дней:
· принимает решение о выдаче дубликата, и уведомляет Заявителя о принятом решении способом, указанным в заявлении о выдаче дубликата;
· принимает решение об отказе в выдаче дубликата и готовит мотивированный отказ в выдаче дубликата.
2) Изготовление дубликата осуществляется в течение 2 рабочих дней специалистом Организации.
3) При изготовлении дубликата не допускается:
· изменение содержания документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги;
· внесение новой информации, сведений из вновь полученных документов, которые не были представлены при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги.
4) Критерием принятия решения о выдаче дубликата является утеря документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги.
5). Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет не более 4 рабочих дней со дня поступления в Организацию заявления о выдаче дубликата.

3.3.5.3. Результатом процедуры является:
1) выдача дубликата документа, выданного в результате предоставления муниципальной услуги;
2) мотивированный отказ в выдаче дубликата документа, выданного в результате предоставления муниципальной услуги.
Способом фиксации результата процедуры является регистрация дубликата документа или принятого решения в журнале исходящей документации.
Факт выдачи дубликата документа, выданного в результате предоставления муниципальной услуги, фиксируется в деле по рассмотрению обращения Заявителя.

Руководитель аппарата                                                                             О.Н.Сазанова








































	
Приложение  № 1
к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги
«Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение
 электронного дневника и электронного журнала успеваемости»


Таблица № 1. Перечень общих признаков заявителей

	Номер
строки

	Признак
заявителя

	Номер
значения
признака
	Значения признака заявителя

	1
	Цель
обращения
заявителя
	1

	Получение информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости

	
	
	2
	Исправление допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной документах и созданных реестровых записях, для выдачи дубликата документа, выданного по результатам предоставления муниципальной услуги

	2
	Категория
заявителя
	1
	Обучающиеся, осваивающие основные образовательные программы начального общего, основного общего и среднего общего образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории Вольского муниципального района Саратовской области

	
	
	2
	Родители (законные представители) обучающихся, осваивающих основные образовательные программы начального общего, основного общего и среднего общего образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории Вольского муниципального района Саратовской области

	
	
	3
	Лица, полномочия которых подтверждены доверенностью, оформленной  в соответствии с законодательством Российской Федерации





























Таблица № 2. Комбинации значений признаков, каждая из которых соответствует одному варианту предоставления муниципальной услуги

	№ варианта
	Комбинация значений признаков

	Цель обращения:  получение информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости

	1
	Обучающиеся, осваивающие основные образовательные программы начального общего, основного общего и среднего общего образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории Вольского муниципального района Саратовской области

	2
	Родители (законные представители) обучающихся, осваивающих основные образовательные программы начального общего, основного общего и среднего общего образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории Вольского муниципального района Саратовской области

	3
	Лица, полномочия которых подтверждены доверенностью, оформленной  в соответствии с законодательством Российской Федерации

	Цель обращения: Исправление допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате
предоставления муниципальной услуги документах

	4
	Обучающиеся, осваивающие основные образовательные программы начального общего, основного общего и среднего общего образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории Вольского муниципального района Саратовской области

	
	Родители (законные представители) обучающихся, осваивающих основные образовательные программы начального общего, основного общего и среднего общего образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории Вольского муниципального района Саратовской области

	
	Лица, полномочия которых подтверждены доверенностью, оформленной  в соответствии с законодательством Российской Федерации

	Цель обращения: выдача дубликата выданного по результатам предоставления муниципальной услуги документа

	5
	Обучающиеся, осваивающие основные образовательные программы начального общего, основного общего и среднего общего образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории Вольского муниципального района Саратовской области

	
	Родители (законные представители) обучающихся, осваивающих основные образовательные программы начального общего, основного общего и среднего общего образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории Вольского муниципального района Саратовской области

	
	Лица, полномочия которых подтверждены доверенностью, оформленной  в соответствии с законодательством Российской Федерации




Руководитель аппарата                          О.Н.Сазанова












Приложение  № 2
к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги
«Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение
 электронного дневника и электронного журнала успеваемости»
	

	(наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу)

	от
	

	

	(Ф.И.О. заявителя полностью)

	проживающего по адресу:
	

	
	

	контактный телефон:
	


ЗАЯВЛЕНИЕ
о предоставлении информации о текущей успеваемости учащегося, ведению электронного дневника и электронного журнала успеваемости

	Прошу предоставить мне следующую информацию:
	

	
	

	
	
	

	     1.О текущей успеваемости учащегося _______(указать наименование организации).
2.О ведении электронного дневника (указать наименование организации).
3.О ведении электронного журнала (указать наименование организации).
   4. Другое (указать иные интересующие заявителя сведения).

	Информацию прошу направить (нужное отметить):

	
	выдать лично в ___________________________________________;
(наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу)

	
	выдать лично в МФЦ;

	
	направить почтовой связью по адресу:____________________________________;

	
	направить по адресу электронной почты:_____________________________ .



Подпись                                                                             дата



Руководитель аппарата                                                  О.Н. Сазанова

Приложение  № 3
к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги
«Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение
 электронного дневника и электронного журнала успеваемости»



ЖУРНАЛ
регистрации заявлений о предоставлении муниципальной услуги
«Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение
электронного дневника и электронного журнала успеваемости»


                 
	Регистрационный №
	Дата и форма обращения
	ФИО заявителя
	Сведения о запрашиваемой информации
	Форма  и краткое изложение предоставленной информации
	Подпись 
ответственного или должностного лица

	
	
	
	
	
	





Руководитель аппарата                                               О.Н. Сазанова

Приложение  № 4
к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги
«Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение
 электронного дневника и электронного журнала успеваемости»
 

Форма уведомления заявителю 
об оставлении запроса без рассмотрения

	Уважаемый (ая)
	

	
	(ФИО заявителя)


Уведомляю о том, что Ваш запрос  от «__»______20___г.  оставлен без рассмотрения по следующим причинам:
	

	(указать причину отказа)



Разъясняю, что после устранения оснований для оставления запроса без рассмотрения, Вы вправе повторно подать заявление о предоставлении муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости».

Дата _______________ 

Директор ___________________                                        Подпись ___________
М.П.

Исполнитель ________________                                        Подпись ___________
телефон


Руководитель аппарата                                                О.Н. Сазанова







Приложение  № 5
к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги
«Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение
 электронного дневника и электронного журнала успеваемости»


Форма уведомления заявителю 
об отказе в предоставлении муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости»


	Уважаемый (ая)
	

	
	(ФИО заявителя)


Уведомляю о том, что по Вашему заявлению от «__»______20___г.  принято решение об отказе  в предоставлении информации о текущей успеваемости учащегося, ведению электронного дневника и электронного журнала успеваемости по следующим основаниям:

	

	(указать причину отказа)


В случае устранения указанных причин Вы вправе подать повторное заявление о предоставлении муниципальной услуги.
Дата _______________
Директор ___________________                                        Подпись ___________
М.П.

Исполнитель ________________                                        Подпись ___________
телефон

Руководитель аппарата                                                О.Н. Сазанова







Приложение  № 6
к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги
«Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение
 электронного дневника и электронного журнала успеваемости»

	
ЗАЯВЛЕНИЕ
об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги  «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости» документах

	   "__" __________ 20___ г.

	

	(наименование органа местного самоуправления)

	Сведения о заявителе:
_______________________________
                           (Ф.И.О. физического лица)
Документ, удостоверяющий личность
______________________ (вид документа)
_______________________ (серия, номер)
_____________________ (кем, когда выдан
СНИЛС ____________________________
___________________________________
                     (адрес регистрации по месту жительства)
___________________________________
(адрес регистрации по месту жительства)
Контактная информация
Тел. _____________________________
эл. почта ____________________________
	Кому адресован документ:
______________________________
(наименование органа местного самоуправления)

	1. Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости

	№
	Орган, выдавший документ по результатам предоставления муниципальной услуги  «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости»
	Номер документа
	Дата документа

	
	
	
	

	Прошу исправить допущенные опечатки и ошибки в выданных в результате предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости» документах.

	Приложение: ___________________________________________________________
Номер телефона и адрес электронной почты для связи: ________________________

	Результат рассмотрения настоящего заявления прошу:

	направить в форме электронного документа в личный кабинет в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»
	

	выдать на бумажном носителе при личном обращении в уполномоченный орган местного самоуправления либо в многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг, расположенный по адресу: _______________________________________________________
	

	направить на бумажном носителе на почтовый адрес: ____________________________________________________________
	

	(указывается один из перечисленных способов)

	

	
	(подпись)
	
	(фамилия, имя, отчество (при наличии)



Руководитель  аппарата                                                  О.Н.Сазанова




	Приложение  № 7
к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги
«Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение
 электронного дневника и электронного журнала успеваемости»



ЗАЯВЛЕНИЕ
о выдаче дубликата документа, выданного по результатам предоставления муниципальной услуги  «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение
электронного дневника и электронного журнала успеваемости»


	   "__" __________ 20___ г.

	

	

	(наименование органа местного самоуправления)

	Сведения о заявителе:
_______________________________
                           (Ф.И.О. физического лица)
Документ, удостоверяющий личность
______________________ (вид документа)
_______________________ (серия, номер)
_____________________ (кем, когда выдан
СНИЛС ____________________________
___________________________________
                     (адрес регистрации по месту жительства)
___________________________________
(адрес регистрации по месту жительства)
Контактная информация
Тел. _____________________________
эл. почта ____________________________
	Кому адресован документ:
__________________________________
(наименование органа местного самоуправления)

	1.Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение
электронного дневника и электронного журнала успеваемости


	№
	Орган, выдавший документ по результатам предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости»

	Номер документа
	Дата документа

	
	
	
	

	Прошу выдать дубликат документа, выданного по результатам предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение
электронного дневника и электронного журнала успеваемости»


	Приложение: ___________________________________________________________
Номер телефона и адрес электронной почты для связи: ________________________

	Результат рассмотрения настоящего заявления прошу:

	направить в форме электронного документа в личный кабинет в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»
	

	выдать на бумажном носителе при личном обращении в уполномоченный орган местного самоуправления либо в многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг, расположенный по адресу: _______________________________________________________
	

	направить на бумажном носителе на почтовый адрес: ____________________________________________________________
	

	(указывается один из перечисленных способов)

	

	
	(подпись)
	
	(фамилия, имя, отчество (при наличии)
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